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Em 2024, comemoramos 95 anos da Ingredion no Brasil
— um marco que demonstra nossa contribui¢cao de longa
data para o desenvolvimento do pais e a solidez das par-
cerias que construimos ao longo dos anos. Foi também
um ano de mudancas estruturais. Reestruturamos nossas
operacoes e passamos a fazer parte da recém-definida
regido LATAM, que agora reune Brasil, México e Regido
Andina. Mesmo em um contexto macroeconémico de-
safiador, a Ingredion Brasil alcancou resultados sélidos,
com aumento de 8% no volume de vendas e crescimento
de 4% no lucro operacional em relagao ao ano anterior.

A inovacao manteve seu papel de facilitadora estraté-
gica de nosso crescimento e diferenciacao ao longo de
2024. Como Ingredion, avancamos em diferentes inicia-
tivas alinhadas a evolu¢do das exigéncias do mercado
e da nossa agenda de sustentabilidade, reafirmando a
solidez das nossas capacidades e estratégia de pesqui-
sa e desenvolvimento (P&D) no Brasil. Os principais de-
senvolvimentos incluiram agentes de texturas e solucdes
sauddveis para alternativas acessiveis e sustentaveis aos
alimentos industrializados e o avanco da producao local
de goma acacia, posicionando o Brasil como uma base
de fornecimento global diferenciada. Além disso, expan-
dimos nossa presenc¢a no segmento industrial com poli-
meros de origem natural, desenvolvendo soluc¢des para
tratamento de aguas residuais e processos de flutuacgao,
com aplicagbes praticas em setores como mineragdo
e construcao.

Nossos clientes exercem um papel importante na defi-
nicdo das nossas prioridades de sustentabilidade. Em
2024, respondemos a mais de 120 solicitacdes de susten-
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Mensagem do presidente

tabilidade de clientes, inclusive de clientes estratégicos
globais e regionais, para 0s quais as praticas sustenta-
veis Ndo sao opcionais — sao essenciais. Ainda assim, nao
se trata apenas de atender as expectativas regulatorias
e dos clientes; trata-se também de antecipar as deman-
das do mercado e responder com integridade e visao
de futuro.

Por essa razao, a sustentabilidade é parte de nosso nego-
cio, orientada pela nossa estratégia global All Life 2030.
Em 2024, alcangcamos um marco importante com a con-
clusao da nossa transi¢ao para uma matriz energética
de biomassa em todas as plantas de moagem umida no
Brasil, reiterando nosso compromisso com a descarbo-
nizacao. Também recebemos uma medalha de prata da
EcoVadis em nossa unidade de Mogi Guacgu (SP), uma
conquista que estamos planejando replicar em outras
unidades. Esses avanc¢os refletem nossos esforcos para
integrar a responsabilidade ambiental as operag¢des prin-
cipais, com contribui¢des ativas de todas as quatro uni-
dades brasileiras.

Uma cadeia de suprimentos robusta, transparente e res-
ponsavel é essencial para o avanc¢o dessa agenda. Nos-
sos fornecedores sao orientados a se submeter a audito-
rias para garantir a rastreabilidade e a conformidade. Ao
mesmo tempo, mantemos as auditorias Sedex SMETA de
quatro pilares, que abrangem praticas trabalhistas, sau-
de e seguranc¢a, ambientais e éticas em nossas quatro
unidades. Programas voltados ao engajamento de forne-
cedores também contribuirdo para o fortalecimento des-
ses relacionamentos, reconhecendo os fornecedores que
contribuem ativamente para metas de sustentabilidade.
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Olhando para o futuro, nossas praticas de agricultura re-
generativa garantirdo que o milho que chega as nossas
instalacoes atenda a rigorosos critérios socioambientais,
da fazenda a unidade de producao.

Por fim, um compromisso profundamente enraizado com
as pessoas continua sendo um dos pilares fundamentais
da nossa estratégia. A inclusao e o pertencimento (I&P)
estdo incorporados a nossa cultura, apoiados pelo nos-
so valor Todos Pertencemos e pelos Grupos de Recursos
Empresariais (BRG, na sigla in inglés). Essas iniciativas
ajudam a criar espacos seguros, promovem 0 engaja-
mento e o desenvolvimento da carreira. Além disso, con-
tinuamos mantendo protocolos rigorosos de seguranc¢a
no local de trabalho e adaptamos nossas prdticas para
0 cumprimento das normas em evolu¢do dos setores de
alimentos, cuidados pessoais, farmacéutico e outros.

Acredito que a construcao de um futuro sustentavel de-
pende de estarmos cercados de pessoas que se importam
— com o trabalho, umas com as outras e com o impacto
que causamos. Quando o cuidado é genuino e comparti-
lhado, ele se torna uma forca que move as equipes, mol-
da a cultura e promove a mudanca duradoura que todos
nos necessitamos.

Atenciosamente,

Luis Miguel Garzon Cisneros
Gerente-Geral, Ingredientes Alimenticios
e Industriais, Brasil
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Destaques de 2024
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Prémios e reconhecimentos

S

WORLD'S MOST

ETHICAL

o[COMPANIES®

ETHISPHERE

e ————
13-TIME HONOREE

EED

Camara Americana de Comércio (Amcham)

Associacao Brasileira da Industria de Alimentos (ABIA)

Associacdo Brasileira da Industria de Alimentos para
Fins Especiais e Congéneres (ABIAD)

Instituto FoodService Brasil (IFB)

Pacto Global da ONU - Rede Brasil

Cubo Itau
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BARRONS

100 Most
Sustainable
Companies

2025

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™
IndUstria

Great

Place

To
Work.

Prémio

VALOR

Brasil 2024

Empresas Mais Eticas do Mundo
Selecionada pela 112 vez pelo Ethisphere
Institute em 2025

100 Empresas Americanas Mais
Sustentdveis da Barron
Indicada pela primeira vez em 2024

Great Place to Work (Melhores
Empresas Para Trabalhar na Industria)
A Ingredion foi reconhecida com o selo
Melhores Empresas Para Trabalhar na
Industria no Brasil

Prémio Valor Inovacao 2024
Classificada como a quarta empresa mais
inovadora na categoria de Alimentos,
Bebidas e Ingredientes

re I @
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BEST INGREDIENTS SUPPLIERS
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SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustainability Rating
MAY 2024

¥
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Prémio BIS — Melhor Fornecedor
de Ingredientes

Nomeada “Empresa do Ano” e classificada
entre os trés principais fornecedores em
varias categorias

Medalha EcoVadis
Classificacao Prata para a unidade
de Mogi Guacgu, com 70 pontos

Selo Sesi ODS

Concedido a unidade Balsa Nova pela
FIRJAN referente ao projeto “A Industria
Também é Delas”

Selo Clima Parana

Concedido a unidade de Balsa Nova pela
Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Sustentavel do Parana, alcangcando o Grau A
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Vida Cotidiana

Média de
horas de treinamento em EHSS (meio
6 1 ambiente, saude, seguranca e prote-

cao, na sigla em inglés) por funcionario

0,22

taxa de acidentes com afastamento (LTIR) entre
os colaboradores (0,11 para terceiros)

98,86%

percentual de lotes aprovados na primeira andlise

40%

dos fornecedores criticos avaliados via SEDEX SME-
TA ou EcoVadis

25,2%

de representacao feminina em todos os niveis or-
ganizacionais, com o objetivo de crescimento nos
niveis gerencial e sénior

6

Grupos de Recursos Empresariais (BRG, na sigla em
inglés) que apoiam a inclusao e o pertencimento
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Vida Conectada

30

agricultores receberam assisténcia
técnica em praticas regenerativas

hectares de campos de milho sob agricultura regene-
rativa, produzindo 85 mil toneladas de matéria-prima

11.856

quilos de alimentos doados
a nove ONGs

23 147

atividades de engajamento com a horas dedicadas ao
comunidade realizadas voluntariado corporativo
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Vida no Planeta

Reducao de

46%

nas emissoes de gases de efeito estufa (GEE) de
escopos 1 e 2 e biogénicas*

100%

da eletricidade proveniente de energia renovavel

Aumento de

16%

na intensidade do uso da dgua* - resultado que
estd sendo monitorado atentamente

100%

do total de residuos nao destinados a aterros sani-
tarios ou incineragbes sem recupera¢do de energia

500 nll

hectares de terras ligadas a cadeia de suprimentos
monitoradas quanto ao risco de desmatamento

*Resultados em relagao ao ano-base de 2019
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Estratégia de sustentabilidade All Life

Na Ingredion, reconhecemos a necessidade urgente de en-
frentar os desafios globais, sociais, ambientais e econémi-
cos, e acreditamos que um futuro mais sustentavel deve
ser construido com pessoas que se importam, por meio da
acao coletiva e responsabilidade compartilhada. Para orien-
tar nossos esforcos, estabelecemos o All Life 2030 - uma
estratégia abrangente que reflete nossa visdo para 2030 e
esta alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS) da Organizacao das Nac¢bes Unidas (ONU).

Ingredion Brasil | Relatdrio de Sustentabilidade 2024

Essa estratégia estd estruturada em trés pilares interco-
nectados. Juntos, definem como incorporamos a susten-
tabilidade em nossa estratégia de negdcios e em nossas
decisbes operacionais. Esses pilares também estruturam
0 NOSSO compromisso com resultados mensuraveis: nove
areas de foco estratégico e 39 objetivos definidos que ge-
rardo impacto em toda a nossa pegada global até 2030
(link para a pagina global).

VYida no
Planeta

Vida
Cotidiana

Vida
Conectada
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Integrando a sustentabilidade ao crescimento dos negocios

A estratégia de sustentabilidade da Ingredion nao é sepa-
rada do nosso negdcio — mas parte dele. Ela define como
crescemos, lideramos e cumprimos nossa promessa de
contribuirmos para um futuro mais inclusivo, regenera-
tivo e resiliente para todos. Esse alinhamento reconhece
a crescente demanda dos consumidores, 6rgaos regula-
dores e parceiros do setor por praticas sustentaveis - e
a oportunidade unica para a Ingredion liderar por meio
da inovacao.

Estamos investindo significativamente em energia limpa
e eficiéncia de recursos em nossas operac¢oes globais. Pa-
ralelamente, nosso engajamento em coinvestimentos em
agricultura regenerativa com clientes estratégicos reforca
nossa crenca de que a agricultura sustentavel é funda-
mental para a transformagao dos sistemas alimentares.

Nossos esfor¢os também respondem a um cenario regula-
torio em rapida evolugao. Estruturas legais e regulatorias
emergentes estao moldando novos padroes de transpa-
réncia e responsabilidade. Em vez de encarar essas mu-
dancas como obstdculos, nds enxergamos como oportuni-
dades que podem acelerar o progresso, aprofundar nossas
parcerias e agregar valor as partes interessadas de forma
mais responsavel.

Enquanto navegamos pelas complexidades das mudancas
globais — desde o clima e a perda de biodiversidade até
os direitos humanos e o fornecimento ético —, mantemos
NOSSO COMPromisso com a inovagao, a adaptabilidade e a
transparéncia. Nossa estratégia All Life 2030 atua como
estrutura e catalisador, auxiliando-nos a acompanhar nos-
SO progresso, apoiar a jornada de sustentabilidade de nos-
sos clientes e gerar impacto positivo duradouro.
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Materialidade

Em 2023, alngredioniniciou globalmente a transi¢ao para
uma abordagem de dupla materialidade, de acordo com
a Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) da
Uniao Europeia. Ao longo de 2024, envolvemos partes
interessadas internas e externas, incluindo clientes, in-
vestidores, fornecedores e organizacbes nao governa-
mentais (ONGS), e realizamos parcerias com consultores
especializados para guiar o processo.

Também alinhamos nossos esforcos com estruturas re-
conhecidas, como SASB, CDP, EcoVadis e Sustainalytics,
atuando em estreita colaboragdo com nossa lideran¢a na
definicao de topicos prioritdrios. Contratamos a Deloitte,
que nos fornecerd suporte na proxima fase, nos ajudando

a mapear as necessidades de relato e a implementar fer-
ramentas digitais para melhorar a governanca de dados.

Embora esse trabalho prossiga em 2025, nossa estratégia
permanece ancorada na atual matriz de materialidade da
Ingredion, que destaca as principais prioridades, como
Mudancas Climdticas, Inovacao, Gestdo da Agua e Agri-
cultura Sustentavel — todas relevantes para a estratégia
All Life 2030. Deve-se observar que identificamos varios
topicos neste relatorio e, embora alguns deles nao atin-
jam o nivel de materialidade para nossos negocios, estao
presentes para nos ajudar a atender as necessidades de
informacdo das nossas partes interessadas.

Relatorio de Sustentabilidade de 2024

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

01
Vida Cotidiana

02
Vida no Planeta

03
Vida Conectada

04
Governanca

07


http://www.ingredion.com/content/dam/ingredion/2025/usca/pdfs/Ingredion%202024%20Sustainability%20Report.pdf

Sobre nos

A Ingredion
no mundo

A Ingredion Incorporated (NYSE: INGR), sediada em Chi-
cago, lllinois, ¢ um dos principais fornecedores globais de
solucdes de ingredientes, com 12 mil colaboradores em
26 paises, atendendo a 18 mil clientes em 120 mercados.
Transformamos graos, frutas, vegetais e outros insumos
de origem vegetal em solucdes de ingredientes de valor
agregado para os mercados de alimentos, bebidas, nutri-
¢ao animal, cervejaria e industrial. Somos proprietarios
ou locadores de 46 instala¢des industriais e mantemos
32 centros de inovagdo em todo o mundo, conhecidos
como Idea Labs.

Nosso sucesso, consolidado ao longo de mais de 115
anos, é resultado do nosso compromisso Be What’s
Next™, ou seja, antecipar as necessidades e expectati-
vas de nossos clientes. Nossa recente ressegmentacdo
é exemplo dessa abordagem com visdao de futuro: Tex-
turas & Solucdes Saudaveis, com o objetivo de forne-
cer solucdes para o mercado global, e Ingredientes para
Alimentos & Industrias, dividida em América Latina e
EUA/Canada, cada uma voltada para o fornecimento de
produtos aos mercados locais.

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024
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Desempenho financeiro

Constatamos os beneficios iniciais de nossa reestrutura-
cdo, refletidos no bom desempenho e na resiliéncia de
nossas opera¢des ao longo do ano fiscal de 2024. A recei-
ta liquida total somou USS 7,4 bilhdes de ddlares, queda
de 9% em relacao ao desempenho do ano anterior, mas
nosso volume de vendas e a exceléncia operacional impul-
sionaram um solido crescimento do lucro e expansao da
margem. Observamos aumento de 5% em nossa receita
operacional ajustada em comparacao ao ano anterior.

A lista completa das subsididrias da Ingredion Incorpora-

ted, suas localizacdes e os dados financeiros referentes
ao ano podem ser consultados em nosso

Relatdrio Anual de 2024



https://media.corporate-ir.net/media_files/IROL/10/1018414/Ingredion-AR-2024/ceo-letter/

Ingredion Brasil

Em 2024, a Ingredion celebrou um marco significativo em
suas operacdes no Brasil, completando 95 anos de pre-
senca no pais. Esse evento representou ndo apenas uma
celebracao da historia, mas também uma reafirmacao do
papel fundamental do Brasil no futuro da Ingredion.

O pais possui quatro unidades de producao, incluindo nossa
fabrica de Mogi Guagu - a terceira maior da rede global da
Ingredion. Mogi Guagu também abriga um de nossos cen-
tros de inovacao mais estratégicos: Idea Labs®, o segundo
maior centro de inova¢dao da Companhia no mundo, segui-
do de Bridgewater, N. J.

Colaboradores no Brasil (%)

Nossa receita liguida no ano somou

U S$ 584 milhoes
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Sao Paulo

(SP) - escritdrio central

Cabo de Santo

Agostinho
(PE) - fabrica

Sao Gongalo
(R)) - fabrica

MULHERES
HOMENS

74,8%

25,2%

Faixa etaria

17,7%

18-29 ANOS

66,7%

30-50 ANOS

15,6%
L

>50 ANOS

SUPERVISORES

GERENTES
1,5%
ADMINISTRATIVO
ASSOCIADOS
15,9%
23,7% CATEGORIA DE

TRABALHO

48,9%

Ingredion Brasil | Relatdrio de Sustentabilidade 2024

Mogi Guacu
(SP) - fabrica

Balsa Nova
(PR) - fabrica
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Cadeia de valor _ _
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A cadeia de valor da Ingredion é um ciclo continuo de inovacgao, que |
abrange desde a obten¢ao da matéria-prima até a aplicacao final. Esse |
ciclo é fundamentado na ciéncia dos alimentos, na sustentabilidade e Como Op€ramos no Brasi
no compromisso de fornecer solu¢des funcionais, limpas e acessiveis
/\—\ em ingredientes para um mundo em transformagao. Isso inclui uma Ingredientes para Alimentos & Indus- Participacdo das vendas na América Latina (LATAM) por setor em 2024
| atuacao global voltada para textura e solu¢des saudaveis, que contri- trias — América Latina (F&Il - LATAM)

buem para tornar o sauddvel mais saboroso.
Na América Latina, as operagdes da Ingredion se concentram

em amidos, adocantes e coprodutos adaptados as necessidades
especificas dos mercados alimenticio e industrial. Esses
ingredientes atendem a aplicacbes em panificacao, cervejaria,
bebidas, laticinios, condimentos e confeitaria, bem como na 18%
fabricacdo de papel, téxteis, adesivos, produtos farmacéuticos

As matérias-primas mais utilizadas sao o milho, a tapioca, a batata e o ar-
roz, obtidos por meio de uma combinacao de parceiros de fornecimento
regionais e globais. Nossas atividades estao centradas na transformacao
desses insumos em ingredientes de alto desempenho que atendem aos

13% 13% 10%

mercados globais e regionais nos setores de alimentos, bebidas, saude, e cosméticos. A Ingredion mantém uma presenca significativa

nutricao e industrial. Nossa expertise em moagem umida e ciéncia avan- no setor cervejeiro da América Latina, fornecendo xaropes - -

cada de alimentos esta no centro desse processo, permitindo-nos extrair, de milho com alto teor de maltose e amidos que melhoram

refinar e reimaginar o valor dos recursos naturais. a fermentagao e a consisténcia do produto. ALIMENTOS CERVEJARIA NXJ:};&\Z\LO OUTROS BEBIDAS
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Be what’s next.
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Seguranc¢a de pessoas e produtos

Na Ingredion, a seguranca é um valor fundamental in-
corporado a todos os processos, decisoes e interagdes.
Nosso compromisso abrange desde rigorosos protocolos
de saude e seguranca ocupacional até robustos padroes
de seguranca alimentar, assegurando que colaboradores,
parceiros e consumidores estejam protegidos em cada
etapa da nossa cadeia de valor.

Saude e seguranca ocupacional

Acreditamos que contribuimos positivamente para a sau-
de e a qualidade de vida dos nossos colaboradores por
meio do nosso forte compromisso com a manutencao de
um ambiente de trabalho livre de acidentes e com investi-
mentos em programas, treinamentos, recursos no local de
trabalho e metodologias que incentivam praticas seguras.

Nosso sistema de Saude e Seguranca Ocupacional foi pro-
jetado de modo a garantir o bem-estar de todos os cola-
boradores e prestadores de servicos em todas as nossas
operac¢des no Brasil, promovendo uma cultura de seguran-
¢a e melhoria continua em toda a organizac¢do. O sistema
esta em total conformidade com as Normas Regulamen-
tadoras do Ministério do Trabalho brasileiro e segue os
procedimentos globais de saude e seguranca ocupacional.
Também se baseia em normas nacionais e internacionais
reconhecidas, incluindo as diretrizes da Occupational Sa-
fety and Health Administration (OSHA), da National Fire
Protection Association (NFPA) e as normas técnicas de hi-
giene ocupacional (NHO) da Fundacentro.

Estabelecemos comités para gerenciar e promover a segu-
ranca ocupacional:

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Comités de Verificacao de Pessoas em
Atividade (VPA)

Didlogo Diario sobre Seguranca (DDS)
Investigacao e Analise de Incidentes (IAl)

Comités de Gestao de Seguranca
Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA)
Comités de Ergonomia

Esses drgaos garantem o cumprimento de programas im-
portantes, como o Programa de Gerenciamento de Ris-
cos (NR-01), o Programa de Controle Médico de Saude

Ocupacional e a emissao dos Laudos Técnicos sobre as
Condi¢bes Ambientais de Trabalho. Além disso, nossas
brigadas de emergéncia sao estruturadas de acordo com
as normas especificas de cada estado. Todos os membros
da brigada recebem treinamento abrangente em primei-
ros socorros de modo a garantir uma resposta eficaz em
situacdes de emergéncia.

A comunicacao eficaz € também um pilar de nossa cultura
de seguranca. Divulgamos informag¢bes sobre seguranca
por meio de transmissdes de TV, alertas por e-mail e qua-
dros de avisos. A CIPA e o DDS desempenham papéis fun-

01 02 03 04
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damentais na coordenac¢do e no reforco das mensagens
de seguranca em todos os niveis da organizacao.

Durante o periodo do relatério, os colaboradores recebe-
ram uma média de 6,1 horas de treinamento sobre Meio
Ambiente, Saude, Seguranca e Sustentabilidade (EHSS, na
sigla em inglés). As principais iniciativas de treinamento
incluiram treinamento sobre conformidade com normas
regulamentadoras (NR), programas globais de cultura de
seguranca, como o programa Life Savers, e processos de
integracdao de seguranca para novos colaboradores.
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METRICA DE SEGURANCA

Taxa total de incidentes registraveis (TRIR)

0,37

0,22

COLABORADORES TERCEIROS

Taxa de acidentes com afastamento (LTIR)

0,22

o,1

COLABORADORES TERCEIROS

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Promovendo a saude e o bem-estar

Em 2024, aprofundamos nosso compromisso com o cui-
dado holistico, expandindo o acesso a programas de saude
preventiva, promovendo o bem-estar mental e reforcando
as praticas cotidianas que favorecem vidas mais sauddveis
e equilibradas. Durante o ano, implementamos campanhas
de conscientizacao adaptadas as necessidades de diferen-
tes equipes e funcoes:

Campanha Renovias

Servicos de saude prestados no local para moto-
ristas de caminhao, com foco no acesso a orienta-
cOes médicas e exames de rotina.

Outubro Rosa

As iniciativas de conscientizacao e preven¢ao do
cancer de mama enfatizaram a importancia da
deteccao precoce por meio de comunicados in-
ternos e do acesso facilitado a consultas médicas.

Novembro Azul

O programa destacou a prevencao do cancer de
prostata por meio de materiais educativos e do
suporte a realizacao de exames de rotina.

Exercicios no local de trabalho

Programas de ativacao fisica foram realizados du-
rante o horario de trabalho para reduzir o seden-
tarismo, incentivar habitos saudaveis e promover
a melhoria da ergonomia em todas as unidades.
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Também é importante destacar que, tanto no Outubro
Rosa quanto no Novembro Azul, houve isencao das taxas
de coparticipacdao dos exames preventivos listados em
cada um dos planos de saude. Essa iniciativa visa incenti-
var os colaboradores a manterem seus exames de saude
em dia.

Além da saude fisica, ampliamos o0 escopo de nossa es-
tratégia de bem-estar para abordar nutricao, suporte
emocional e equilibrio entre vida pessoal e profissional.
Por meio de uma parceria com a plataforma Wellhub,
oferecemos aos colaboradores acesso a uma rede nacio-
nal de academias. Nossa colaboragao com a Sodexo trou-
xe op¢oes de carddpio leve e saudavel aos restaurantes
do local de trabalho. Ja os cuidados emocionais e sociais
foram promovidos por meio de uma parceria dedicada
com um prestador de servicos contratado, que oferece
aconselhamento psicologico confidencial e servicos de
apoio a familia.

Para honrar a vida além do trabalho, a Ingredion tam-
bém ofereceu folgas adicionais para ocasides pessoais
significativas. Todos os colaboradores receberam um dia
de folga remunerada em seu aniversario, além de tem-
po dedicado a comemorac¢do da maternidade e paterni-
dade. Essas politicas, embora simples, sao intencionais
e refletem uma cultura de respeito e conexao humana,
reafirmando nossa cren¢a de que o bem-estar esta tanto
na presenca e no reconhecimento quanto em programas
e Servicos.
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Qualidade e seguranca do produto

A abordagem da Ingredion em relacao a qualidade e a segu-
ran¢a dos produtos € fundamentada na confianga, consistén-
cia e transparéncia. Em todas as nossas operacoes, seguimos
normas reconhecidas internacionalmente, assegurando que
cada ingrediente produzido atenda aos mais altos padroes de
seguranca, rastreabilidade e conformidade.

Em 2024, todas as unidades de produ¢do da Ingredion no
Brasil mantiveram as certificacdes I1SO 9oo1 e FSSC 22000,
evidenciando a robustez de nossos sistemas de gestao da
qualidade. Essa conquista assegura uniformidade, eficién-
cia nos processos e uma estrutura para a melhoria continua

em todas as unidades de producdo. Além disso, a unidade de
Mogi Guagu conta com um laboratoério central de microbio-
logia, certificado pela ISO 17025, responsdvel por realizar tes-
tes de micro-organismos patogénicos para todas as plantas
do pais.

Sustentamos padrdes internacionais de seguranca e de ca-
deia de suprimentos por meio de estruturas regionais com-
plementares e controles internos. O escopo de certificacbes
da Ingredion inclui programas especificos de mercado e pra-
ticas culturais que viabilizam o acesso comercial global:

Certificacao Kosher: Todas as uni-
dades de producdo

Certificacao Halal: Sao Gongalo,
Balsa Nova e Mogi Guacu

Certificacao nao transgénica Food
Chain ID: Linha Enliten em Balsa
Nova

7)0Z
20

N0z
]

Certificacao Identity Preserved (IP):

p-oepr O escopo da auditoria inclui todos

»=7  0s produtos fabricados na planta de
Balsa Nova. Para a planta de Mogi
Guacu, o escopo se aplica a fami-
lia de produtos Dextrinas a base de
mandioca.
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IA na fabricacao

Os avancos em inteligéncia artificial (IA) e automacao
estao aumentando a confiabilidade das operacoes de fa-
bricacdo da Ingredion por meio de andlises prescritivas
que antecipam falhas de equipamentos e otimizam as
estratégias de manutenc¢ao. Ao instalar sensores inteli-
gentes em equipamentos rotativos, conectamos dados
fisicos, historicos de manuten¢do e parametros opera-
cionais para desenvolver modelos preditivos que identi-
ficam proativamente possiveis problemas. Potencializan-
do a integracao de Internet das Coisas (loT, na sigla em
inglés), computacao de ponta, plataformas de nuvem, IA
e machine learning, iniciamos parceria com startup para
criar uma solucao dimensionavel e personalizada que
centralizou as informagdes sobre os ativos e simplificou
0S processos. Essa iniciativa fortaleceu nossa eficiéncia
operacional e reforcou a lideranca da Ingredion em ma-
nufatura inteligente. Os principais resultados incluem a
reducdo de falhas de equipamentos, maior eficacia ge-
ral dos equipamentos (OEE), seguranc¢a avanc¢ada e alta
qualidade do produto.

98,86%

Percentual de lotes aprovados na primeira analise
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Direitos humanos

Nossa abordagem aos direitos humanos estd ancorada
em dois documentos fundamentais: o Codigo de Condu-
ta da Ingredion e o Cédigo de Conduta do Fornecedor.
Essas politicas estabelecem expectativas claras quanto
a protecdo da dignidade humana, aos direitos trabalhis-
tas e a conduta ética nos negdcios. Para reforcar e ope-
racionalizar esses compromissos, lancamos o programa
All Life Partners (ALP) — uma iniciativa de fornecimento
responsavel criada para fortalecer a supervisao e o en-
gajamento em toda a nossa rede global de fornecedores
(consulte o quadro).

A Ingredion promove o direito a liberdade de associa¢do
e a negociacdo coletiva em todas as suas operagdes. No
Brasil, 100% dos colaboradores sdao cobertos por acordos
de negociagao coletiva e representacdo sindical, confor-
me exigido pela legislacao nacional. Essa estrutura legal
garante que todos os colaboradores - independente-
mente da func¢ao ou regiao - tenham acesso a direitos e
condicOes negociadas que fomentam o tratamento equi-
tativo e o didlogo social.

Nosso Codigo de Conduta proibe todas as formas de tra-
balho infantil, trabalho forcado e qualquer pratica que
possa comprometer a autonomia ou a seguranca de um
individuo. Esses principios estao incorporados nao ape-
nas em nossas operagdes internas, mas também nos cri-
térios de avaliacao de fornecedores do programa ALP.
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Responsabilidade na cadeia de suprimentos

O compromisso da Ingredion com a responsabilidade social vai além de nos-
sas operacdes diretas e se estende ao centro de nossa cadeia de valor. Nosso
programa All Life Partners (ALP) teve inicio com foco direcionado a fornece-
dores ndo agricolas identificados como de alto risco. Até o fim de 2024, mais
de 50% dos fornecedores da primeira fase, baseada em risco, haviam sido
auditados, representando 0,5% de nossa base de fornecedores nao agrico-
las. Essas auditorias fazem parte de um plano de a¢ao de longo prazo: nossa
meta € avaliar todos os fornecedores classificados como de alto risco até o
fim de 2027. Também planejamos expandir o programa ALP para incluir for-
necedores agricolas nas fases seguintes.

Durante o processo de integracao de novos fornecedores, utilizamos uma
plataforma dedicada de avaliacao de riscos para identificar impedimentos
legais, financeiros e relacionados a conformidade. Qualquer fornecedor sina-
lizado como apresentando risco comercial relevante € excluido do processo
de contratacao.

Ademais, os fornecedores sao incentivados a irem além da conformidade ba-
sica, engajando-se com plataformas de responsabilidade social reconhecidas
internacionalmente, como a metodologia de auditoria SMETA, administrada
pela SEDEX, e as avalia¢des da EcoVadis. Desde 2024, 40% dos nossos for-
necedores de bens essenciais no Brasil foram avaliados por pelo menos uma
dessas iniciativas.

01
Vida Cotidiana
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Vida no Planeta

03
Vida Conectada

04
Governanca
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Ingredion Brasil

Inclusao e pertencimento

Em 2024, continuamos avancando em nossa abordagem
de diversidade, equidade e inclusao (DEI), passando de
uma estrutura tradicional de DEI para uma estratégia
mais ampla e holistica de Inclusao e Pertencimento (I&P).
Essa mudanca reflete um entendimento mais aprofun-
dado sobre o significado de promover a diversidade na
representacdo, conexao auténtica, colaboracdao e empo-
deramento no local de trabalho.

Nosso objetivo é claro: ser a empresa onde “todos per-
tencemos”. Acreditamos que a promoc¢ao de ambientes
inclusivos — onde as diferencas sdo celebradas, as vozes
sao ouvidas e as pessoas sentem que podem contribuir
plenamente - é fundamental para 0 nosso sucesso no
longo prazo e para o bem-estar de nossas equipes.

Para traduzir essa visao em a¢ao, definimos trés me-
tas aspiracionais que refletem nossas ambicoes de
longo prazo:
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Essas metas servem como um norte e um estimulo a acao,
contribuindo para que haja foco no trabalho sistémico ne-
cessario para eliminar lacunas, remover barreiras e destra-
var o potencial em toda a nossa organiza¢ao global.

Reconhecemos que cultivar uma cultura verdadeiramen-
te inclusiva nao é uma iniciativa pontual; € uma jornada
continua que exige intencao, transparéncia e responsa-
bilidade, de modo a permitir que nossos colaboradores
se destaquem em suas funcoes.

Aumentar a
representacao
de mulheres
em cargos de
geréncia e lide-
ranca sénior.

Aumentar a re-
presentacao de
talentos histori-
camente sub-
-representados
na geréncia e na
lideranca sénior.

Manter pon-
tuacoes de in-
clusao iguais
ou superiores
a referéncia

do setor em
nossa pesqui-
sa global de
engajamento
dos colabora-
dores.

Representacao de mulheres em 2024

25,2%

10,7% .
6,7% 4 0%

TODOS 0S ADMINISTRATIVOS POSICOES SUPERVISORES
NIiVEIS GERENCIAIS OU LIDERES DE
EQUIPE




Promovendo a identidade, cultura e conexao

Os Grupos de Recursos Empresariais (BRG, na sigla em inglés) da Ingredion
sao fundamentais para a ativagao de nossa estratégia de Inclusdo e Perten-
cimento em todos os locais, equipes e comunidades. Cada BRG representa
uma dimensao unica de identidade e experiéncia e, juntos, formam uma rede
colaborativa e movida por pessoas, que promove a equidade, amplia vozes
e constrdi conhecimento cultural dentro e fora da Companhia. As iniciativas
implementadas em 2024 demonstram a maturidade e a dinamica inerentes
a esse trabalho.

Rede para Apoio as Relacoes
e Intercambios Interculturais

INSPIRE

Ingredion’s Network for Supporting Intercultural
Relations & Exchange

No INSPIRE, valorizamos e promovemos a diversidade como um motor
essencial para a criatividade, a resiliéncia e o crescimento sustentdvel.
Acreditamos que, quando pessoas de diferentes origens se reunem,
elas contribuem com mais do que habilidades e conhecimentos — tra-
zem perspectivas Unicas moldadas por sua heranca cultural, vivéncias e
identidade. Em 2024, promovemos diversas iniciativas para incentivar
a diversidade cultural em nossa organizagao, incluindo um evento re-
gional na EMEA sobre “Equivocos no Ambiente de Trabalho Causados
por Diferencas Culturais”, com relatos de experiéncias internacionais;
uma colaboragao com o grupo NEXT sobre tradicoes culturais de fim de
ano ao redor do mundo; almoc¢os temdticos em nossas unidades indus-
triais, com cardapios inspirados em diferentes paises; e o Concurso de
Fotografias Culturais, que incentivou os colaboradores a expressarem
visualmente suas raizes culturais. Essas acoes refletem nosso compro-
misso continuo com a constru¢ao de um ambiente de trabalho inclusivo
e globalmente consciente.
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Promovendo a Inclusao da
Populacao LGBTQIAPN+

@) PRIDE

at Ingredion

Em 2024, o PRIDE reforcou seu papel como ponte para a visibilidade e
educacao LGBTQIAPN+. Uma série de almocgos inclusivos foi promovida
em todas as fabricas no Brasil, criando espaco para conexdes informais
e fortalecendo um ambiente acolhedor. O PRIDE também conduziu um
didlogo conjunto com a Thomson, com foco no cliente em primeiro lu-
gar e em Inclusao e Pertencimento, ampliando o alcance da conversa
para além do publico interno. Além disso, o grupo firmou parceria com
a Casa 1 para promover o letramento da populagao LGBTQIAPN+ e o
engajamento social, aprofundando os lacos com a defesa comunitdria.
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Rede de Mulheres
da Ingredion

WIN

Women of Ingredion Network

O WIN continuou promovendo um engajamento impactante em relacao
a igualdade de género e ao desenvolvimento profissional. Em come-
moracdo ao Dia Internacional da Mulher, o grupo organizou palestras
e rodas de conversa abordando temas como bem-estar, lideranc¢a e de-
senvolvimento pessoal. Esses espacos criaram oportunidades para nar-
racao de historias, desenvolvimento da comunidade e empoderamento
pratico.

Além disso, as iniciativas do Outubro Rosa priorizaram a conscientiza-
cao e a deteccao precoce do cancer de mama, oferecendo palestras pre-
senciais e mamografia movel (conhecida como Mama Madvel) em Balsa
Nova, Mogi Guagu e no escritorio central. O WIN promoveu palestras
inspiradoras com depoimentos de mulheres que enfrentaram e supera-
ram o cancer de mama, encontrando forca e apoio mutuo. Exemplos no-
taveis incluem as sessoes na fabrica de Alcantara (Sao Gongalo, RJ) com
as mulheres do Instituto Unidas pela Vida e as palestras em Balsa Nova.
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NEXT

Network of Early Talent

Rede de Jovens Talentos

Membros: 124

O NEXT se concentra no desenvolvimento de competéncias, no didlogo
entre geragdes e na integracdo com a comunidade. O grupo liderou uma
feira universitdria, clubes de idiomas em inglés e espanhol, e organizou
sessOes abertas em Balsa Nova, Mogi Guacgu e Sao Paulo para desmisti-
ficar as operagdes e promover o engajamento multifuncional.

Concomitantemente, o NEXT forneceu treinamento pratico em Excel
basico para colaboradores operacionais, com sessdes de desenvolvi-
mento em Power BIl, SAP, Teams e LinkedIn. O grupo também langou os
encontros Coffee NEXT, palestras sobre saude mental e sessdes de pla-
nejamento de carreira, tornando o desenvolvimento profissional mais
acessivel, especialmente para colaboradores em inicio de carreira.
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Alianca de Colaboradores
Negros

O ABLE Brasil liderou um dos calendarios de BRG mais dinamicos e de
maior impacto social em 2024. Em julho, o grupo celebrou o Dia da
Mulher Negra Latino-Americana e Caribenha com uma campanha que
destacou as vozes e histérias de mulheres negras em toda a Companhia.

No Dia Nacional de Combate a Discriminagao Racial no Brasil (3 de ju-
Iho), o ABLE promoveu palestras e sessdes on-line com o objetivo de
incentivar a igualdade de direitos e o respeito a diversidade cultural. Em
novembro, o grupo comemorou o Més da Consciéncia Negra com uma
série de iniciativas intituladas “Pretagonistas” — um jogo de palavras
com o termo “protagonistas”, focado no fortalecimento da lideranca e
na promo¢ao da a¢do social entre a populagao negra.
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Membros: 33

O EMPOWERED fortaleceu seu perfil em 2024 por meio de alinhamento
e visibilidade globais. O grupo participou do Més da Afinidade e rece-
beu um prémio global por sua contribuicao a Inclusao e Pertencimento.
Seus féruns virtuais e o patrocinio a uma corrida beneficente sediada
em Sao Paulo ilustraram a combinac¢do de engajamento interno e defe-
sa externa do grupo.

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™

Um excelente
lugar para trabalhar

Indastria

Em 2024, a Ingredion foi reconhecida como uma das melhores em-
presas para trabalhar na industria pelo Great Place to Work no Bra-
sil, demonstrando os esfor¢os continuos da Companhia em cultivar
uma cultura de alta confianca e orientada por objetivos. Esse reco-
nhecimento reflete a crenca da Ingredion de que atrair e capacitar as
melhores pessoas é essencial para o cumprimento de sua missao de
tornar a vida melhor.
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Treinamento e desenvolvimento

A Ingredion tem o compromisso de cultivar uma for¢a de
trabalho de alto desempenho, investindo em aprendizado
e desenvolvimento continuos. Nossa abordagem integra
treinamentos técnicos, desenvolvimento comportamental
e prepara¢do para a lideran¢ca em todos os niveis da orga-
nizagdo, assegurando o alinhamento com nossas metas de
negdcios e compromissos de sustentabilidade.

Nossos programas de treinamento sao regidos por nor-
mas internas que orientam o planejamento, a execucao e
a avaliacao das iniciativas de aprendizado. Essas diretrizes
abrangem:

e Norma de Treinamento, Conscientizacdo e Compe-
téncia: essa norma descreve os critérios para identifi-
car necessidades de treinamento com base na agenda
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estratégica de RH e nos planos de desenvolvimento in-
dividual, oferecendo suporte a todos os colaboradores
no Brasil e assegurando o alinhamento com o planeja-
mento sucessorio, as transicdes funcionais, as mudan-
cas tecnologicas e as oportunidades de desenvolvimen-
to pessoal. Gerentes e colaboradores identificam, de
forma colaborativa, os treinamentos necessdrios para
aprimorar o desempenho.

Programa de Treinamento e Desenvolvimento de Pes-
soas IPS: esse programa define o processo de gestao do
conhecimento, desenvolvimento de competéncias téc-
nicas e comportamentais, e atendimento aos requisitos
obrigatdrios especificos do cargo. O programa oferece
suporte a proficiéncia técnica, a padronizacao do co-
nhecimento entre as equipes, a andlise de lacunas e ao

desenvolvimento da lideranca. O plano de treinamento
anual inclui todos os treinamentos de seguranca obri-
gatorios por lei, conforme exigido pela legislacdo traba-
Ihista brasileira, e abrange o treinamento em Boas Pra-
ticas de Fabricacao (GMP) e Andlise de Perigos e Pontos
Criticos de Controle (HACCP) como parte dos requisitos
da certificacdo FSSC 22000.

Programa de treinamento anual: esse programa refor-
ca as competéncias comportamentais, identifica o po-
tencial de desenvolvimento e atende as necessidades
de treinamento decorrentes de planos de desenvolvi-
mento individual, revisdes de pessoas e capacidades,
mudangas organizacionais, resultados de auditorias e
conformidade legal.
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Suporte educacional

A Ingredion também opera um Programa de Subsidio
para o Ensino Técnico e de Graduacao, diretamente ali-
nhado com nossos valores e prioridades estratégicas. O
programa oferece suporte financeiro aos colaboradores
que buscam cursos técnicos ou de graduacao reconheci-
dos pelo Ministério da Educa¢ao do Brasil. Os colaborado-
res permanentes elegiveis recebem um subsidio de 50%
nas mensalidades e taxas de matricula. Os cursos podem
ser presenciais ou a distancia. A cada ano, o numero de
bolsas de estudo disponiveis é determinado com base na
conclusao dos ciclos anteriores e comunicado por meio
de canais internos.
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Desenvolvimento da lideranca

Todos os lideres da Ingredion, independentemente da
senioridade, sdo incluidos em nossas iniciativas globais
e locais de desenvolvimento de lideran¢a, com base em
sua elegibilidade. Os programas incluem Leadership
Experience, LEAP, GROW Essential Skills e o Programa
McKinsey, entre outros. Essas iniciativas tém o objetivo
de reforcar as capacidades gerenciais, promover uma
cultura de empoderamento e preparar os lideres para os
desafios futuros.

Beneficios que cuidam

A Ingredion disponibiliza um extenso conjunto de be-
neficios que promovem a saude, o bem-estar e a esta-
bilidade financeira dos colaboradores. Essa abordagem
inclusiva reflete nosso compromisso com a equidade e
reafirma nossa visao do trabalho como um espaco de
dignidade, desenvolvimento e cuidado. Esses beneficios
se estendem a todos os colaboradores em tempo inte-
gral, incluindo os trabalhadores operacionais:

« Planos de saude e odontolégicos

« Vouchers para refeicdes e produtos farmacéuticos

« Suporte psicoldgico

» Acesso a redes fitness

 Planos de participacao nos lucros e de previdéncia
privada

e Licenca-maternidade e paternidade

« Amenidades no local, como restaurantes e
estacionamento em todas as unidades produtivas

 Salas de amamentacdo nas fdbricas de Sao Gongalo,
Balsa Nova e Mogi Guacu, além do escritério central
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—

Média de 3 horas
de treinamento
por colaborador

100%

dos colaboradores

passaram por
avaliacoes de
desempenho e
planos de carreira
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Inovacao

Em nossos centros globais de inovacao, os chamados
Idea Labs™, desenvolvemos solu¢bes personalizadas de
ingredientes em parceria com os clientes. Essas solu¢oes
atendem as crescentes demandas dos consumidores em
areas como inovacao em textura, produtos voltados a
saude e aplica¢Oes industriais. A estratégia de inovacdo
da Companhia esta fundamentada na cocriacao, na sus-
tentabilidade e em tecnologias de solu¢des avancadas,
como substitutos de ovos e fortificacao com fibras, de-
monstrando nosso compromisso em fornecer produtos
que sejam funcionais e sustentaveis.

Nossas reformulacdes consideram cada vez mais insu-
mos provenientes de fontes renovaveis, tendo a rastrea-
bilidade e a menor pegada de carbono como principios
fundamentais de produc¢do. Esses atributos agora sao
fundamentais para os planos de acao de sustentabilida-
de de nossos clientes e estao incorporados em NoOssos
proprios processos de desenvolvimento, reforcando o
papel da inovagdo como impulsionadora do consumo e
da producao responsaveis.

Em 2024, a Ingredion deu um passo significativo na for-
maliza¢ao da sustentabilidade em seus processos de ino-
vacdo, lancando um scorecard de Sustentabilidade para
o desenvolvimento de novos produtos. Essa ferramen-
ta tem como objetivo auxiliar os gerentes de projeto e
as equipes multifuncionais na avaliacdo do alinhamento
das iniciativas de inovacdo com os Objetivos de Desen-
volvimento Sustentdvel (ODS) da ONU. A Companhia es-

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

tabeleceu metas ambiciosas: ter 40% de todos 0s novos
produtos alinhados aos ODS até o fim de 2025 e 75%
até o fim de 2027. Métricas especificas e estruturas de
governanca foram definidas para o Brasil e a Regiao An-
dina para rastrear e validar esse alinhamento. Um indice
de sustentabilidade dedicado também foi integrado ao
scorecard de avaliacao geral dos projetos, garantindo
que as considerac6es ambientais e sociais sejam incor-
poradas desde o inicio do ciclo de desenvolvimento.

Externamente, participamos de féruns de alto impacto,
como a Feira NIS e o Congresso ABTCP 2024, onde com-
partilhamos tecnologias de barreira sustentaveis e alter-
nativas de base biolégica para embalagens tradicionais.
Esses compromissos reforcaram nossa posi¢ao na inter-
secao entre a ciéncia dos ingredientes, o design circular
e a gestao ambiental.

A Ingredion uniu-se oficialmente ao Cubo Itau como
membro corporativo, sendo um passo significativo na
nossa estratégia de inovacao aberta. A parceria aprofun-
da nosso envolvimento com o ecossistema de inovacdo
da América Latina, particularmente na exploragdo de so-
lugcdes sustentaveis em FoodTech, aplicagdes industriais,
produtos farmacéuticos, saude e beleza. Essa iniciativa
tem como objetivo fomentar uma cultura de intraempre-
endedorismo, impulsionar a transformacdo digital e pro-
mover solugdes sustentdveis e voltadas para a saude.

Reconhecimento
sistematico

O compromisso da Ingredion com a
inovacao foi mais uma vez reconheci-

do pelo Valor Inovacdo, um dos mais
respeitados rankings de inovagao
corporativa do Brasil. Pelo oitavo ano
consecutivo, a Companhia obteve
posicao de destaque no ranking das
empresas com melhor desempenho,
consolidando sua lideranca no se-
tor. Em 2024, o0 reconhecimento nao
se restringiu apenas a exceléncia dos
principais produtos da Ingredion, mas
também contemplou suas inovacoes de-
senvolvidas localmente e solu¢cbes em in-
gredientes especiais.
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Produtos sustentaveis

Avancamos com um portfolio de projetos de desenvolvi-
mento centrado em solucoes de fontes naturais e renova-
veis, bem como no upcycling. Nosso objetivo € transfor-
mar matérias-primas, coprodutos naturais e residuos de
producao em ingredientes novos e de alto valor agrega-
do. Essas iniciativas visam reduzir o consumo de energia
e o desperdicio de materiais, eliminar a necessidade de
descarte de residuos e minimizar o uso de matérias-pri-
mas, reduzindo, dessa forma, a pressao sobre os siste-
mas agricolas. Os projetos, desenvolvidos internamente
por equipes multifuncionais, sao concebidos para serem
escalonados em todas as regides onde a Ingredion atua.
Geralmente, esses projetos envolvem a colaboragao com
universidades, startups e outros parceiros industriais.

Nossas novas solucbes alimentares sao desenvolvidas
com o objetivo de proporcionar um desempenho e sabor
excepcionais, ao mesmo tempo que promovem a melho-
ria da saude. Também oferecemos suporte aos nossos
clientes no gerenciamento de custos elevados, disponi-
bilizando ingredientes com melhor custo-beneficio que
possibilitam aplicacdes mais abrangentes e maior acesso
a0 mercado. Dentre as inova¢des mais notaveis, desta-
cam-se os sistemas PRECISA™ Bake 56 e 57, projetados
para substituir a gordura de palma em produtos de pani-
ficacao. Essa medida visa abordar preocupacoes relacio-
nadas ao desmatamento, a perda de biodiversidade e a
exploragao de mao de obra na producao de palma.

Da mesma forma, as solu¢des PRECISA™ Bake 89 e
N-CREAMER™ 2000 SA permitem a substituicdo parcial
a total de ovos em produtos de panificacao e molhos
emulsionados. Esses ingredientes contribuem para com-
promissos de bem-estar animal de nossos clientes, como
0 uso de ovos produzidos por galinhas livres de gaiolas e
a adocao de alternativas para reduzir a dependéncia de
ingredientes de origem animal. Nossas solu¢des sao de-
senvolvidas com o objetivo de garantir a estabilidade do
suprimento local de matérias-primas de origem vegetal,
além de mitigar a volatilidade dos precos. Ademais, pro-
porcionam uma experiéncia sensorial comparavel, esta-
bilidade de validade e reduc¢do de custos de formulacao.

Esses sistemas oferecem beneficios indiretos, incluindo a
reducao do colesterol e da exposicao a alergénicos. Além
disso, em comparacdo com as alternativas importadas,
as matérias-primas locais evitam cerca de 1.040 tone-
ladas métricas de CO, por ano, eliminando as emissoes
relacionadas ao transporte. Adicionalmente, a producao
de ovos normalmente consome 10 vezes mais dgua do
que a de vegetais, reforcando ainda mais a eficiéncia de
recursos dessa inovacao.

Outra solucdo inovadora € o FIBERTEX™ CF 502, um in-
grediente a base de fibra citrica, desenvolvida por meio
de processos de upcycling que valorizam os derivados
do setor alimenticio e reduzem as emissdes associadas
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ao transporte e ao uso de proteinas de origem animal. A
Ingredion também esta desenvolvendo um substituto ao
cacau para aplicacbes de panificacao, considerando os
impactos ambientais e sociais ligados ao cultivo desse
item, incluindo o desmatamento e o trabalho infantil.

O lancamento da Goma Arabica TIC PRETESTED™, deri-
vada de uma fonte botanica renovdvel, reforca o com-
promisso da Ingredion com o fornecimento sustentavel.
Com o processamento final na América do Sul, a iniciati-
va fortalece a disponibilidade de fornecimento regional,
fomenta a economia local e acrescenta um hidrocoloide
de origem vegetal e natural ao portfdlio brasileiro.

No campo industrial, a Ingredion introduziu o CORAGUM™
LS, o FILMKOTE™ 995 e 0 RediPRO™ 1029 - ingredientes
de base bioldgica ou de baixo impacto para adesivos e re-
vestimentos utilizados em embalagens de papelao ondu-
lado e papel-cartdo. Essas solu¢des ajudam a reduzir o uso
deresinas sintéticas, amidos nao modificados e compostos
de origem fdssil, diminuindo as emissdes de CO, e promo-
vendo a reciclabilidade. Também estamos desenvolvendo
solucoes de ingredientes adaptados para uso no setor de
mineragdo, especialmente no tratamento de aguas residu-
ais e nos processos de flutuagdo. Parcerias com grandes
clientes do setor estao em andamento para cocriar solu-
¢Oes avancadas que também se aplicam a setores como o
de papel e de embalagens industriais.
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Impacto ambiental

O compromisso da Ingredion com a gestao ambiental esta alinhado a nos-
sa politica global de Meio Ambiente, Saude, Seguranca e Sustentabilidade
(EHSS, na sigla em inglés), que inclui um compromisso especifico de explorar
solu¢des inovadoras que reduzam o impacto das nossas operacoes, abran-
gendo dreas como emissoes, gases de efeito estufa, uso de agua e energia, e
geragao de residuos.

Nossos cdlculos de consumo de energia incluem combustiveis biogénicos e
fosseis, eletricidade e combustiveis renovdveis utilizados para a geracao de
vapor. As metodologias e os dados sao consolidados em nosso sistema glo-
bal de relato e estao disponiveis na plataforma Power Bl da Companhia. Os
fatores de emissao se baseiam em fontes reconhecidas internacionalmente,
como o0 GHG Protocol, o IPCC e bancos de dados governamentais relevantes,
sendo revisados e atualizados periodicamente.

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Estudo de caso: Stevia

01 02 03
Vida Cotidiana Vida no Planeta Vida Conectada

04
Governanca

Reduzindo o acgticar, melhorando a sustentabilidade

Com o aumento da demanda por alternativas sustentaveis e de bai-
xa caloria, a estévia se destaca como uma solu¢cao que promove
tanto o bem-estar do consumidor quanto a saude do planeta, auxi-
liando as marcas a atenderem as expectativas em constante evolu-
cao dos atuais consumidores ambientalmente conscientes. Extraida
da Stevia rebaudiana, um arbusto sul-americano conhecido por sua
docura naturalmente elevada, a estévia oferece uma abordagem de
rotulo limpo e a base vegetal para a redu¢ao do acucar.

Por meio do portfélio PureCircle™ by Ingredion, as empresas tém
acesso a uma linha exclusiva de ingredientes de estévia rastrea-
veis e patenteados que proporcionam um sabor limpo e doce, com
o minimo ou nenhum gosto residual. Essas tecnologias permitem
aos fabricantes de alimentos e bebidas que reduzam tanto o acucar

quanto outros adoc¢antes, promovendo perfis nutricionais aprimo-
rados sem comprometer o sabor.

Além dos beneficios a saude, a estévia oferece uma vantagem am-
biental mensuravel. Uma Avaliacdo do Ciclo de Vida (LCA, na sigla
em inglés) realizada pela Ingredion avaliou o impacto da molécu-
la de estévia Reb M - produzida por meio da extracao da folha,
bioconversao ou fermentacao - em quatro categorias principais:
mudangas climaticas, uso da terra, escassez de agua e demanda de
energia. Os resultados demonstram que a estévia supera consis-
tentemente o desempenho de outros adocantes, como o agucar de
cana, o agucar de beterraba e o xarope de milho com alto teor de
frutose, em termos de eficiéncia ambiental.
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Energia

No Brasil, nosso foco € minimizar o impacto ambiental do
uso de energia e, a0 mesmo tempo, melhorar a eficién-
cia operacional. As nossas quatro unidades de produc¢do
sao abastecidas com energia elétrica 100% renovavel, que
conta com Certificado Internacional de Energia Renovavel
(I-REC, na sigla em inglés).

Com relagdo a energia térmica, contamos com duas fon-
tes principais: biomassa e gas natural. A biomassa € utili-

Visando aprimorar o desempenho energético, 0 consumo
de energia elétrica é monitorado no nivel de fabrica, e es-
tamos no processo de ado¢ao de uma ferramenta de mo-
dulacao interna para otimizar o uso de energia em relacdao
ao rendimento da produgdo. Para gas e vapor, 0 consumo
é monitorado diariamente no nivel de equipamento, com
indicadores de desempenho adaptados para cada sistema.
Esse monitoramento direcionado permite um melhor con-
trole das varidveis operacionais e do uso de recursos.

zada na geracao de vapor em trés de nossas unidades de
producdo, enquanto o gas natural € utilizado para geracao
de vapor em uma unidade e para abastecer queimadores
de secadores em outras.
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Em 2024, obtivemos reducao de 46% nas
emissoes de CO,e — escopos 1, 2 e biogénicas
— em comparacao ao ano-base de 2019,

refletindo a eficacia das nossas estratégias
de otimizacao e a maior dependéncia de
energia renovavel.

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024



Emissoes

A Ingredion monitora e gerencia suas emissoes de ga-
ses de efeito estufa (GEE) em todas as operacdes, com
metas globais de redu¢ao e mecanismos de controle in-
corporados as rotinas diarias. No Brasil, nossa estratégia
combina fornecimento de energia renovavel, eficiéncia
energética e otimizacao operacional, em conformidade
com 0s compromissos climaticos mais abrangentes da
Companbhia.

Em 2024, registramos avanc¢os significativos na gestdo
de emissdes. Em todas as nossas unidades, as equipes
locais participaram de foruns regulares de energia para
identificar oportunidades de eficiéncia e implementar
acOes voltadas a reduzir a intensidade de GEE. Esses es-
forcos locais foram impulsionados por iniciativas regio-
nais e globais, como a transicdo do gas natural para a
biomassa e a aquisicdo de energia elétrica 100% renova-
vel (ver secao Energia), que resultou em reducao de 46%
das nossas emissdes em comparacao com o ano-base.
Essas emissoes estdo relacionadas aos escopos 1, 2 e fon-
tes biogénicas.

Ademais, discutimos os desafios na gestao de emissoes
relacionadas a logistica. Embora o frete de terceiros e o
consumo de energia nas operacdes de armazenamento
apresentem desafios de monitoramento e controle, tam-
bém oferecem importantes oportunidades de impacto.
Dentre as principais a¢cdées tomadas em 2024 para en-
frentar esses desafios, destacam-se:

e Otimizacao de rotas e consolidacao de cargas: me-
lhoramos a utilizacdo de caminhdes, substituindo
veiculos menores por maiores e aprimorando as es-
tratégias de paletizacao, o que reduziu o numero
de viagens em 159, sem comprometer o volume de
transporte. Essa acao reduz diretamente o consumo
de combustivel e as emissdes associadas.

e Uso de combustiveis alternativos: lancamos duas
operacoes de transporte hibrido movidas por uma
combinacgao de diesel e gds natural comprimido (GNC)
— uma alternativa de queima mais limpa que reduz as
emissdes de GEE e os poluentes atmosféricos locais.
Paralelamente, comecamos a testar a substituicao de
empilhadeiras movidas a gas por modelos elétricos,
que tém o potencial de reduzir significativamente as
emissdes nas operagdes de manuseio de materiais e
armazéns.

e Otimizacao do transporte intermodal de retorno:
aprimoramos a utilizacdao de contéineres no transpor-
te ferrovidrio e rodovidrio, reduzindo as viagens de
retorno vazias e aumentando a utilizacdao dos ativos.
Com a otimizacao das rotas entre as unidades de pro-
ducado, fornecedores e clientes, foi possivel reduzir as
emissoes e melhorar a eficiéncia logistica.
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Reducoes de emiss6es em 2024 em comparacao com o ano-base

de 2019 (%)
Escopo Global Brasil
Escopos 1, 2 e biogénicas -22% -46%
Escopo 3 -71% n/a
Total de emissoes em 2024 (MTCO2e)
Métrica Global Brasil
Escopo 1 1.825.070 54.489
Escopo 2 779.840 128.739
Biogénicas liquidas 30.426 14.567
Escopo 3 16.076.377 n/a
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Agua

A agua € um insumo critico para as operacdes da Ingre-
dion, e sua gestdo responsavel € uma prioridade em todas
as unidades de produc¢ao no Brasil. A Companhia opera
seus proprios sistemas de tratamento de efluentes, com
processos primarios (fisico-quimico) e secundarios (biolo-
gico) — inclusive reatores anaerobicos, aeracdo e estagios
de sedimentacdo. Os efluentes tratados sao descartados
em corpos d’agua locais, em total conformidade com as
normas ambientais.

Em 2024, nosso consumo total de dgua atingiu 6.070.580 m?,
com aumento de 16% na intensidade do uso de agua em
comparagao com o ano-base de 2019. Também registramos
aumento de 13% na intensidade de COD (demanda qui-
mica de oxigénio) em dguas residuais em compara¢ao ao
ano-base — um indicador que continuamos monitorando
atentamente como parte de nosso desempenho ambiental.

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Todas as unidades no Brasil sao certificadas pelos sistemas
de gestao ISO 9001 e ISO 14001. Os impactos relaciona-
dos a dgua sao gerenciados por meio de rotinas estrutura-
das dentro do Ingredion Performance System (IPS). Cada
unidade de produ¢dao monitora diariamente 0 consumo e
os indicadores de qualidade, e o desempenho € revisado
regularmente por meio de foruns de KPIs, em que os des-
vios sdao analisados e as ag¢des corretivas sao definidas.

Visando estimular a melhoria continua, as unidades utili-
zam sistemas de monitoramento de fluxo nos pontos de
coleta e distribuicdo, integrando os dados aos painéis do
Power Bl para rastreamento, anadlise e planejamento de
acoes. I1sso permite o estabelecimento de metas especifi-
cas para cada drea e promove iniciativas localizadas visan-
do reduzir o consumo de agua e melhorar a qualidade das
aguas residuais.

Residuos

A Ingredion tem o compromisso de reduzir o impacto
ambiental de suas opera¢des por meio de praticas estru-
turadas de gestdo de residuos, com foco na minimizacgao
do descarte em aterros sanitarios e na maximizacao da
reutilizacdo benéfica. Um dos principais compromissos
globais da Companhia é a eliminagcdao de residuos em
aterros sanitarios até 2030. O desempenho atual no Bra-
sil ja reflete um sdlido avanco, com taxas de reutilizacdo
benéfica proximas a 100%. Definimos o desperdicio zero
como <0,5% dos residuos solidos da unidade destinados
a aterros sanitdrios ou incinera¢do de residuos sem recu-
peracdo de energia.

Gracas ao seu valor nutricional, derivados significativos
do processamento de milho sao direcionados ao setor de
racao animal. Por isso, esses derivados nao estao inclui-
dos na categoria “residuos utilizados de forma benéfica”,
mas na soma dos nossos produtos acabados.

Os residuos organicos provenientes dos sistemas de tra-
tamento de efluentes sao recuperados por meio de com-
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postagem e, posteriormente, reutilizados como insumo
agricola. O restante dos residuos, como embalagens e
sucata de producdo, é tratado por fornecedores tercei-
rizados certificados, que gerenciam o transporte e o
descarte de acordo com as exigéncias regulatorias de
cada estado.

A Ingredion gerou 53.111 toneladas de residuos solidos
em 2024 em suas operag¢des no Brasil. Desse total, 100%
desses residuos nao foram destinados a aterros sanita-
rios ou incineragdes sem recupera¢ao de energia. Todas
as unidades observam planos padronizados de gestao
de residuos soélidos com base nas diretrizes da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos do Brasil. Esses planos in-
cluem controles para a geracdo, separacao, armazena-
mento, transporte e descarte de residuos. Os impactos
ambientais relacionados aos residuos sdao avaliados e
monitorados por meio do sistema de gerenciamento in-
tegrado, com desempenho acompanhado de acordo com
plataformas globais que registram os residuos por tipo e
meétodo de descarte.
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Foco em embalagens

Como parte de nossos esfor¢cos continuos para re-
ducao do impacto ambiental, também avancamos
em varios projetos de otimizacao de embalagens
em 2024. Juntas, essas iniciativas representam um
caminho pratico e escalavel para um uso mais cir-
cular de materiais:

A reformulacao da embalagem antiespuma resul-
tou em reducao de 1,5 tonelada métrica de plastico
utilizado durante o ano.

O peso dos tambores plasticos diminuiu de 10 quilos
para 8,9 quilos por unidade, resultando em reducdo
adicional de 25 toneladas métricas de plastico.

Também otimizamos a espessura do filme stretch,
reduzindo-a de 25 para 17 microns, o que contribuiu
para uma economia de 40 toneladas métricas de
plastico.

Na logistica, a reforma de paletes de madeira per-
mitiu desviar mais 95 toneladas métricas de residu-
0s do descarte.

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Paperless

Como parte do programa Connected Factory, o projeto
Paperless (“sem papel”, em traducao livre) digitaliza e
centraliza a gestao de parametros e indicadores opera-
cionais nas unidades da América do Sul. A iniciativa per-
mite decisOes baseadas em dados, diminui as atividades
sem valor agregado (NVAA, na sigla em inglés) e fornece
analises em tempo real. Em 2024, com aproximadamen-
te 200 usuarios por dia, reduzimos o consumo de papel
em mais de 20 mil folhas, concluimos 105 mil analises de
causa de falha (FCA, na sigla em inglés) e investigacoes
de qualidade e processamos 7,6 milhdes de linhas de da-
dos de fabricacdo anualmente. O projeto também apri-
morou a eficdcia geral dos equipamentos (OEE, na sigla
em inglés), automatizou tarefas manuais, definiu novos
padroes para indicadores fora de especificacdo e ajudou
a reduzir a exposi¢cao humana ao risco.
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Protecao da biodiversidade

A biodiversidade desempenha um papel fundamental para
garantir a resiliéncia e a sustentabilidade dos sistemas
agricolas. No Brasil, varios produtores de nossa cadeia de
suprimentos ja adotam praticas regenerativas, como a co-
bertura do solo e a rotacao de culturas. Nos ultimos anos,
observamos um aumento consistente no uso de técnicas
adicionais voltadas para a preservacao e restauracao da
biodiversidade do solo — um fator diretamente relaciona-
do a produtividade e a capacidade das culturas de resistir
a condicdes climadticas cada vez mais adversas.

A Companhia incentiva e promove ativamente tais pra-
ticas em toda a sua cadeia de suprimentos. A oferta de
assisténcia técnica e financeira aos produtores que bus-
cam certificacbes sustentaveis, bem como a realizacao de
diagnosticos socioambientais para avaliar riscos e opor-
tunidades relacionados a biodiversidade, esta incluida no

escopo do servico. A transparéncia, a rastreabilidade e o
compromisso com o desmatamento zero constituem pila-
res fundamentais das nossas praticas de gestdo, orientan-
do a nossa participacao nas decisoes de fornecimento e
no desenvolvimento de fornecedores.

Visando promover uma aquisi¢ao informada e responsdvel,
a Ingredion realiza monitoramento e avaliacbes em mais
de oo mil hectares de terra no Brasil ligados a sua cadeia
de suprimentos. Isso inclui a utilizacao de ferramentas de
monitoramento digital para avaliar tanto as zonas de pro-
ducao quanto suas areas de preservacao associadas. Por
meio dessas tecnologias, somos capazes de rastrear mu-
dancas na cobertura vegetal e identificar possiveis riscos
de desmatamento, especialmente aqueles relacionados a
abertura de novas dreas para cultivo.
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Agricultura

sustentdvel e regenerativa

A Ingredion avanca na agricultura sustentdvel por meio
de duas abordagens complementares: garantir um supri-
mento de matéria-prima rastreavel e em conformidade,
e promover praticas regenerativas que fomentem a sau-
de do solo e reduzam o impacto ambiental. Nosso obje-
tivo é assegurar que toda a cadeia de valor - comecando
com os produtores rurais — observe normas de certifi-
cacdo claramente definidas, garantindo a rastreabilidade
total do milho que chega as nossas instalacbes em todas
as etapas do processo.

Ingredion Brasil | Relatério de Sustentabilidade 2024

Abastecimento sustentavel

Estabelecemos diretrizes para o fornecimento sustenta-
vel de milho, fundamentadas em um conjunto de crité-
rios socioambientais desenvolvidos internamente, em
conformidade com estruturas globais e respaldados por
sistemas de dados rastreaveis. Todas as aquisi¢oes de mi-
Iho estdo vinculadas ao Cadastro Ambiental Rural (CAR)
do Brasil, 0 que nos permite realizar avaliacdes abran-
gentes. Essas avaliagdes abordam riscos, como desmata-
mento, sobreposicao com dreas protegidas ou de interes-
se publico e violagOes relacionadas ao trabalho forcado
ou a condi¢bes andlogas a escravidao. Somente 0s supri-
mentos que atendem aos padrdes de referéncia criticos
estabelecidos sao considerados sustentaveis.

Os dados de aquisicao sao capturados por meio de re-
gistros SAP e consolidados em uma planilha interna ge-
renciada pela equipe comercial e analisada pela equipe
técnica. Esse sistema garante transparéncia e rastreabi-
lidade em toda a cadeia de suprimentos. Para validar a
conformidade, submetemos nossos processos a audito-
rias de verificacao de terceiros com base no Farm Sustai-
nability Assessment (FSA) — um protocolo globalmente
reconhecido para praticas agricolas sustentdveis.

Em 2024, 100%
do volume de

fornecimento do
Brasil era sustentavel
por balanco de massa.

Paralelamente aos nossos projetos de rastreabilidade e
certificacao da cadeia de suprimentos, a Ingredion va-
loriza a estreita colaboragdo com seus parceiros. Temos
uma equipe técnica dedicada que trabalha ao lado dos
agricultores, fornecendo suporte durante todo o ciclo
de producao da cultura - da semeadura a colheita. Essa
abordagem promove praticas sustentdveis no campo e,
a0 mesmo tempo, assegura a qualidade das matérias-
-primas em toda a nossa cadeia de suprimentos.

30



01 02 03 04
Vida Cotidiana Vida no Planeta Vida Conectada Governanca

Praticas agricolas regenerativas

Na Ingredion, a agricultura regenerativa é um pilar estratégico de seu compromisso com uma cadeia de suprimentos sustentdvel e resiliente ao clima. Por meio de pradticas
de conservagao, monitoramento orientado por dados e engajamento rural, nosso objetivo é restaurar as fun¢des do ecossistema e, a0 mesmo tempo, promover as metas de
sustentabilidade de nossos clientes.

Durante o ano do relatoério,

Essas praticas foram im- envolvendo 30 agricultores que re-
plementadas em 30 lo- ceberam assisténcia técnica durante
tes registrados, todo o ciclo de cultivo.

14 mil hectares de milho foram cul-

tivados sob praticas de agricultura
regenerativa e/ou de conservacgao,

produzindo 85 mil tone-
ladas de matéria-prima.

RIRIRIR R

PP L L L LLLLLLLLLLLLE 6660 66 B O 6
PLLLLLLLLLLLLLLLLLE O O OOy OO & O

5 W W W O W W W W B Como parte de nosso projeto, a Ingredion utiliza a Cool

;% %%@ L L L L WL LW Farm Tool para mensurar as emissoes de gases de efeito
estufa no nivel rural. Ao coletar dados anuais durante a

%@%@ colheita do milho - inclusive tamanho do campo, uso de

—i— insumos, caracteristicas do solo, mecanizagao, irrigacao

¥ 1\
% l% " o e consumo de combustivel e energia —, geramos calculos

A2liasal;
o C é%‘%é%‘%é%‘%é%‘%é%
MR Aassasas;

precisos das emissdes equivalentes de CO,. Essa analise
fornece aos agricultores uma compreensao clara de sua
pegada ambiental e identifica oportunidades para reduzir
as emissdes por meio de praticas de campo avancadas.
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Seguranca alimentar

A Ingredion promove a seguran¢a alimentar nas comunida-
des onde esta presente por meio de iniciativas direciona-
das e conduzidas por seus colaboradores. Nosso principal
exemplo é a Campanha Sabor Soliddrio, um esfor¢co anual
no Brasil e na Regido Andina, liderado por todos os Comités
de Voluntdrios, com foco na arrecadacao e distribuicao de
alimentos nao pereciveis para as familias que residem no
entorno das nossas operacdes e em situacdo de vulnerabi-
lidade social.

Em sua 112 edicao, a
campanha arrecadou
11.856 quilos de alimentos
no Brasil - aumento de

110% em relacao a 2023 -
por meio de contribuicoes

nas quatro unidades de Os alimentos arrecadados foram distribuidos a nove
ONGs parceiras, garantindo a entrega equitativa as co-
produgao e No escritério munidades locais. Como parte da iniciativa, a Ingredion
reconhece o engajamento dos colaboradores duplicando
de Sao PaUIO. a quantidade doada pela unidade com a maior contribui-

cao per capita. Veja mais detalhes sobre nossas ativida-
des de voluntariado em Impacto comunitario.
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Impacto comunitario

Nossa atua¢ao em impacto comunitdrio esta ancora-
da na estratégia All Life 2030, que orienta os esforcos
de responsabilidade social da Companhia por meio de
compromissos mensuraveis e adaptados as realidades
locais. As iniciativas implementadas em 2024 se alinha-
ram as quatro metas principais de impacto comunitdrio
do All Life em vigor desde 2019: implementar progra-
mas voltados a luta contra a fome infantil, promover
a educacdo e a igualdade de género, preservar a dgua
em regides de alto estresse e empoderar as mulheres
empreendedoras em 100% das comunidades nas quais
operamos.

Considerando nossa evolucao continua, em 2024, apri-
moramos a estratégia para refletir as realidades locais
e as necessidades emergentes. Embora os pilares ori-
ginais tenham proporcionado uma base sdlida, nossa
abordagem atualizada introduz novas metas em nossa

Um total de 78 colaboradores

participou do Programa de
Voluntariado da Ingredion Brasil,

e atingindo aproximadamente

estratégia All Life, que estimularao um impacto mais
direcionado e liderado pela comunidade, diretamente
ligado aos nossos negocios: seguranca alimentar, edu-
cacdo que integra as dreas de Ciéncia, Tecnologia, En-
genharia e Matematica (STEM, na sigla em inglés), e
saude. Com base no valor corporativo de “Cuidado em
Primeiro Lugar”, esses esforcos reafirmam nosso propo-
sito de aprimorar a qualidade de vida por meio do for-
necimento de apoio substancial as comunidades onde
estamos inseridos.

Em 2024, com a orientagao da consultoria Parceiros Vo-
luntarios, os comités locais de voluntariado da Ingre-
dion ativaram os objetivos principais por meio de ini-
ciativas trimestrais das AcOes All Life. Essas iniciativas
estratégicas e direcionadas foram realizadas nas quatro
unidades de producdo e no escritorio central no Brasil.

dedicando
147 horas ao engajamento
comunitario

o o Ao longo do ano, os voluntdrios realizaram
o atividades, exercendo um papel
2 .1 5 O beneficidrios de lideranca na elaboracao e

execucao dessas iniciativas.
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Cada comité local utilizou ferramentas como o Guia
de Inspiracao e se envolveu diretamente com escolas,
ONGs e outras organiza¢des comunitarias para cocriar
atividades que ofereceram suporte imediato e, a0 mes-
mo tempo, construiram relacionamentos de longo pra-
zo. Além de atender as necessidades da comunidade,
0 programa visava aprofundar o engajamento dos co-
laboradores, fortalecer seu senso de pertencimento e
promover o crescimento pessoal por meio da exposicao
a diversos contextos sociais.
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Além disso, em resposta as graves enchentes no Rio
Grande do Sul, os cinco comités no Brasil se mobili-
zaram para arrecadar e entregar suprimentos bdsicos,
incluindo vestuario, produtos de higiene, alimentos e
itens domésticos. As doacdes foram viabilizadas por
meio de parceiros confidveis, como a Defesa Civil do
Rio Grande do Sul, Parceiros Voluntarios e a Associagao
Amobem, alcancando as familias afetadas com suporte
fundamental durante a crise.
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Engajamento dos comités locais
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Alcantara (Sao Gongalo, R))

O comité de Alcantara esteve voltado a seguranca ali-
mentar e ao empoderamento econdmico. Além da Cam-
panha Sabor Solidario, os voluntdrios também organiza-
ram a Pascoa Solidaria, um evento comunitdrio realizado
no Centro Comunitdrio do Jardim Catarina (CCJC) para
levar o espirito da Pdascoa as criangas que vivem no bair-
ro. No evento, as crianc¢as foram recebidas para uma ma-
nha de jogos educativos, encerrada com a distribuicao
de caixas de chocolate.

Em apoio ao empreendedorismo feminino, a equipe fez
uma parceria com a ONG Origem Amorim para a reali-
zacdo de uma feira de produtos reciclados, fomentando
praticas sustentdveis e o desenvolvimento de negdcios
locais. Além disso, membros da organizacao da socieda-
de civil (OSC) Mulheres da Parada venderam doces arte-
sanais em um estande dentro da unidade de Alcantara,
promovendo a visibilidade e a geracao de renda para as
artesas locais.
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Balsa Nova (PR)

Em Balsa Nova, o comité local de voluntarios realizou inicia-
tivas com foco em educagao ambiental, seguranca alimen-
tar e inclusao social. Uma horta foi plantada na Escola Mu-
nicipal Zilda Arns, beneficiando pessoas com deficiéncia. A
iniciativa combinou educac¢do nutricional com aprendizado
pratico sobre sustentabilidade e cultivo de alimentos. Para
aumentar a conscientizacao ambiental, a escola também
recebeu um sistema de vermicompostagem, propiciando
ao0s alunos que observassem a decomposi¢do de residuos
organicos por meio da criacao de minhocas e aprendessem
sobre a reutilizacao de residuos e economia circular em um
contexto pratico.

O comité também apoiou 0 empoderamento e 0 empreen-
dedorismo, organizando uma feira de artesanato em que
mulheres locais venderam produtos artesanais e alimentos.
Uma tenda exclusiva e um espa¢o equipado foram disponi-
bilizados para garantir a visibilidade e o conforto das ven-
dedoras. Além disso, para marcar o encerramento do Més
da Mulher, os voluntdrios arrecadaram e doaram produtos
de higiene pessoal ao Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) em Balsa Nova, fornecendo suporte direto as
mulheres em situacao de vulnerabilidade social.

Cabo de Santo Agostinho (PE)

A equipe de Cabo de Santo Agostinho organizou uma vi-
sita técnica a Escola Municipal Dr. José Roberto Monteiro,
envolvendo os gestores em um didlogo para fortalecer a
educacao e as relagdes institucionais.

Como parte do Més do Meio Ambiente, Saude, Seguranca
e Sustentabilidade (EHSS, na sigla em inglés), foi realizada
uma palestra de conscientizacdao sobre coleta seletiva de
lixo em parceria com a Secretaria de Meio Ambiente local.
Destinada as crian¢as da Escola Municipal Arminio da Paz,
promoveu educacao ambiental e prdticas responsaveis re-
lacionadas aos residuos entre as geracdes mais jovens.

Sao Paulo (Escritorio corporativo)

Em Sao Paulo, o comité de voluntarios promoveu o aces-
so a alimentos e a educacao por meio de duas iniciativas
em parceria com a ONG Libertdrios do Capao. Os volunta-
rios realizaram uma palestra sobre alimentacdao saudadvel
e prepararam refei¢des solidarias para aproximadamente
250 pessoas. A equipe também implementou cisternas de
coleta de agua da chuva em comunidades carentes, au-
mentando a resiliéncia hidrica.
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Mogi Guacu (SP)

Em Mogi Guagu, os voluntarios promoveram a educagao
inclusiva, o empoderamento das mulheres e a conscienti-
zacao ambiental. Na Escola Municipal Waldomiro Calmazi-
ne, foi realizada uma atividade educacional que envolveu
alunos do segundo ano, utilizando um jardim sensorial para
promover a empatia e a compreensao das diferencas indi-
viduais. A experiéncia incentivou as criancas a reconhecer
e apreciar a diversidade de uma forma tangivel e inclusiva.

Em parceria com o CRAS Leste, a equipe também minis-
trou um curso de treinamento em empreendedorismo para
mulheres, com o objetivo de desenvolver habilidades de
geracao de renda e aumentar a autonomia local por meio
da educacao pratica em negocios.

Visando reforcar a responsabilidade ambiental entre os jo-
vens, o comité também conduziu uma atividade de cons-
cientizagao com jovens participantes do Centro de Apren-
dizagem e Monitoramento Profissional (CAMP), com idades
entre 17 e 22 anos. Uma competicao sobre reciclagem foi
realizada a fim de envolver os alunos em praticas sustenta-
veis e, a0 mesmo tempo, promoveu o trabalho em equipe
e 0 pensamento critico com relagdo a gestao de residuos.
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09 0
(=) Conselho de Administracao

Governanca

Na Ingredion, estamos comprometidos com praticas soli-
das de governanca corporativa que promovem a transpa-
réncia, salvaguardam os direitos humanos, garantem a

Revisao dos relatorios relevantes da Com-
panhia antes da publicacao externa

A supervisao estratégica inclui a integracdo de negocio
responsavel e questdes relacionadas a sustentabilidade
na estratégia geral da Companhia

Supervisao ativa da estratégia da Companhia,
gestao de riscos e desempenho geral

seguranca dos produtos e das pessoas e fomentam a res-
ponsabilidade em todos os niveis da organizacao. Nos-
sa estrutura de governanc¢a global promove a aplicacao
consistente desses principios em todos os mercados em
que operamos, reforcando a confian¢a das nossas partes
interessadas e gerando valor a longo prazo.

A Companhia é regida por um Conselho de Administra-
cao composto por 11 membros, 10 dos quais sao inde-

’ Comité de Auditoria

« Governanca sobre o processo de relato financeiro
e controles.

f@ Comité de Governanc¢a
|

Corporativa e Nomeacoes

Governanca corporativa e direitos dos acionistas.

Assegurar que o conselho possua uma correta

290, Comité de Pessoas,

Cultura e Remuneracao

« Supervisao das estratégias de gestao de capital
humano relacionadas ao recrutamento, desenvol-

i (DI - . ~ - CA . . i 3 1 3 - M
pendentes, de ‘acordo com nos§o§ principios c?e govgr . Supervisio do gerenciamento de risco empresa- combinacio de habilidades e experiéncia efetivas, v!mentoeretengao de talentos, mclus:floeperten -
nanga corporativa. O conselho € liderado por Jim Zallie, rial, inclusive ciberseguranca. inclusive a avaliacio do conselho e seus comités. cimento, e cultura geral da Companhia. X
que também atua como presidente e diretor-executivo . L . Ali = ac 2 =3
da Ingredion. A composicdo do conselho reflete um séli- * Governanca sobre o processo de relato relaciona- SUpervisao: AIthtz{njen;oga remuhqeragaolrc]ie exgcrtlvos 4 2

' i : : . , estratégia da Companhia e melhores interesses S

do compromisso com a diversidade e a experiéncia, com do com sustentabilidade e controles, conforme - do impacto ambiental e sustentabilidade, inclu- dos aci(g)nistas " o
: i xigido pela legislagdo aplicavel e regulamentos. i iss ' i i - 3

quatro mulheres, dois membros minoritarios, idade mé- exigido pela legislacdo aplicdvel e regulamentos sive emissoes, Uso da dgua e risco relacionado . i N ;
dia de 64,5 anos e mandato médio de 9,2 anos. ao clima | e Monitoramento as.|n|C|at|va}s e gestaore aug- -
- Pessoas e seguranca alimentar nadas ao compromisso continuo da Companhia o

Nossos principios de governanga visam assegurar a su-
pervisao eficaz dos riscos estratégicos e operacionais. A
avaliacao dos membros do conselho, bem como sua res-
ponsabilidade pela supervisao dos principais riscos e es-
forcos de mitigacdo, estd descrita em nossos Principios

de Governanca Corporativa.

A filosofia de remuneragdo dos executivos da Ingredion é
estruturada de modo a alinhar os incentivos da lideranga
com o valor de longo prazo para os acionistas. As politi-
cas de remunerac¢do da diretoria e do conselho, junto dos
critérios de indicagdo e selecdo dos membros do conse-
Iho, estao detalhadas na Declaracao de Procuracao Anual
da Companhia.

Ingredion Brasil | Relatdrio de Sustentabilidade 2024

- Qualidade
- Programa de conformidade corporativa

com a igualdade salarial.

Desenvolvimento e execuc¢ao da estratégia da Compa-
nhia e planos de investimentos

0
@I Gestdo da Companhia

Responsabilidade didria em relagdo ao desempenho
da Companhia

Supervisao e processo decisorio via Comité Consul-
tivo Executivo de Sustentabilidade (seis membros
da equipe de lideranca executiva e o vice-presiden-
te, sustentabilidade corporativa) e outros féruns
executivos relevantes
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Etica e conduta comercial

A forma de fazer negdcios da Ingredion esta enraizada na
integridade e é regida pelo nosso Codigo de Conduta, que
se aplica a colaboradores, lideres e operacdes em todo
o mundo. O Codigo é corroborado por politicas internas
que definem os comportamentos esperados e reforcam
uma cultura de respeito, conformidade e tomada de de-
cisdes éticas.

Todos os colaboradores sao apresentados a esses princi-
pios durante o processo de integracao. As politicas e o0s
compromissos sao exibidos de forma visivel nos principais
locais e disponibilizados permanentemente nas platafor-
mas internas da Companhia. O treinamento é reforcado e
atualizado anualmente, visando assegurar o alinhamento
com os padroes e expectativas em evolucao.

A Ingredion mantém uma politica rigida de tolerancia
zero para retaliagdo contra qualquer pessoa que suscite
preocupacodes ou relate possiveis viola¢des do Cadigo. To-
das as denuncias sao analisadas, e as investigacdes sao
conduzidas com discricao e confidencialidade, exceto nos
casos em que a divulgagao é exigida por lei. A nao comu-
nicacdo de violagdes conhecidas também esta sujeita a
investigacao.

Além disso, nossas normas sao comunicadas de forma
consistente aos clientes e parceiros comerciais, respal-
dando o alinhamento com acordos comerciais e requisi-
tos de conformidade. Nosso Codigo de Conduta do For-
necedor global descreve os principios e as expectativas
para terceiros que realizam negoécios com a Ingredion.
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Fale Conosco: Linha ética da Ingredion

Visando garantir a integridade em todas as nossas operac¢oes, a Ingredion incentiva os colaboradores, par-
ceiros comerciais e partes interessadas a relatar ma conduta ou outras questdes por meio de canais con-
fidenciais e acessiveis. A Companhia ndo tolera retaliacao contra qualquer pessoa que relate uma questao
de boa-fé ou que participe de uma investigacao. Além disso, todas as denuncias sao analisadas pela equi-
pe Global de Integridade nos Negdcios da Ingredion, que conduz investigacdes independentes e garante
que as medidas apropriadas sejam tomadas.

Nossos canais de denuncia;

O site oficial de ética e confor-
midade da Companhia

A linha internacional gratuita
de ética (ITES)

Contato direto com os departamen-
tos de Recursos Humanos, Juridico
ou o diretor de conformidade

Ingredion Brasil | Relatdrio de Sustentabilidade 2024
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Sobre o relatorio

Acreditamos que a comunicacao transparente € fundamental para criar con-
flanca, garantir a responsabilidade e avancar em nossos compromissos de
sustentabilidade. Este Relatério de Sustentabilidade demonstra nosso com-
promisso continuo em divulgar, de maneira transparente e organizada, as
prdticas sociais, ambientais e de governanca que regem nosso negocio. Tra-
ta-se de um instrumento imprescindivel para o estabelecimento de um di-
alogo com as partes interessadas, uma vez que fornece informagdes sobre
nossas prioridades, avanc¢os e desempenho em todos os topicos materiais.

Esta publicacdo concentra-se especificamente nas operacdes da Ingredion no
Brasil e foi desenvolvida por meio de um processo colaborativo e multifun-
cional, que envolveu a validacdo interna dos dados. Por meio deste relatério,
apresentamos as ambicdes da nossa estratégia All Life 2030, que fundamen-
ta a nossa estratégia de sustentabilidade em trés pilares: Everyday Life (Vida
Cotidiana), onde os nossos compromissos tém inicio; Planet Life (Vida no
Planeta), que reflete a nossa responsabilidade com a gestdo ambiental; e
Connected Life (Vida Conectada), em que a forca das parcerias impulsiona o
futuro sustentavel que imaginamos e necessitamos.

Para assuntos relativos ao relatorio, entre em

ﬁ\) contato com:

Ingredion. Estefania Barraza

Be what's next. | sustentabilidade@ingredion.com
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