O

Ingredion.

Be what’s next.

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

América do Sul 2023

Construindo juntos
um futuro sustentavel




)

Ingredion.

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
AMERICA DO SUL
2023

Mensagem da lideranca
Destaques e reconhecimentos
Sobre o relatério

All Life 2030

Materialidade
A Ingredion na América do Sul

Governanca

= Referéncias

Sumario de conteddo GRI

Créditos

VIDA COTIDIANA

Seguranca de pessoas e produtos
Direitos humanos
Inclusao + pertencimento

Inovagao

VIDA NO PLANETA

Impacto ambiental

Protecao da biodiversidade

VIDA CONECTADA

Agricultura sustentdvel e regenerativa

Seguranca alimentar

Impacto nas comunidades




VIDA
COTIDIANA

VIDA
NO PLANETA

o

VIDA
CONECTADA

APRESENTAGAO

Mensagem da lideranca

GRI 2-22

Grandes empresas sao formadas por grandes
pessoas. Nossa estratégia para a América do Sul é
impulsionada pelo nosso time local, formado por
pessoas da regiao, que engrandecem a Ingredion
a0 empregar paixao em tudo o que fazem.

Essa paixdo, como um ingrediente especial
regional, se conecta a nossa expertise global e

a nossa vocacdo por inovar para impulsionar
nossas fabricas, nossos negdcios e construir
relacionamentos duradouros.

Em 2023, tratamos a volatilidade macroeconémica
na Ameérica do Sul com consisténcia e avangos

em uma agenda que ndo admite passos para tras:
o desenvolvimento sustentavel. Nossa lideranca
em sustentabilidade, reconhecida por stakeholders
internos e externos, é fruto de uma escolha
simples que reverbera um valor fundamental: fazer
a coisa certa todos os dias.

E com essa mentalidade que cultivamos o progresso,
semeando boas praticas e colhendo resultados.
Assim, 96% da energia elétrica adquirida na
América do Sul foi proveniente de fontes renovaveis,
indicador conectado a nossa estratégia All Life e
as nossas metas ambiciosas de descarbonizagao,
validadas pela iniciativa Science Based Targets (SBTi).
Esse indice foi alcangado por meio de investimentos
na transicao da matriz energética de duas das
principais fdbricas no Brasil e em iniciativas de
fomento as energias edlica e fotovoltaica na regiao.

Nossa dedicacao em fomentar a agricultura
regenerativa e sustentdvel, zelando por boas
prdticas agricolas e pelo respeito aos direitos
humanos, é parte de nosso compromisso com
uma agricultura que beneficia os produtores e
propicia a eles melhor rendimento e reducao

de custos. Entre 2022 e 2023, duplicamos a
quantidade de milho certificado com auditoria
por terceira parte, chegando a 1,2 milhdo de
toneladas na América do Sul em 2023. A0 mesmo
tempo, por meio da agricultura sustentdvel,
promovemos maior saudabilidade do solo,
fortalecemos a biodiversidade e operamos a
favor do clima: um exemplo tdcito de que o
desenvolvimento econdmico e a sustentabilidade
ndo se opdem.

Seguimos alinhados as diretrizes globais e
regulamentacdes regionais que mobilizam e
moldam as expectativas da industria e dos

nossos clientes. Embora a Ingredion esteja a
frente da curva em termos de sustentabilidade,
reconhecemos a importancia de estarmos sempre
aptos a atender as demandas e, a0 mesmo tempo,
impulsionar o crescimento de nossos clientes e de
nosso portfélio com solucdes plant-based e rétulos
limpos, por exemplo. Temos, na América do

Sul, um celeiro de oportunidades e acreditamos
€m Nosso crescimento na regido, responsavel
por 26% de vendas liquidas de ingredientes
especiais em 2023.

A publicacdo deste relatdrio estd alinhada
a padrdes globais de sustentabilidade, com
objetivo de aprofundar o conhecimento de
nossos stakeholders sobre nossa estratégia,
objetivos e conquistas.

Em 2023, anunciamos globalmente a reorganizacao
do nosso negacio. A partir de 2024, nossas
operacdes no Brasil, Coldmbia, Peru e Equador se
somam as operacoes do México e a nossa joint-
venture na Argentina para compor a Ingredion
América Latina, parte integrante do novo
segmento de negdcio de Ingredientes Alimenticios
e Industriais; para o presente relatdrio, nds
focamos nos paises da América do Sul.

A medida que trabalhamos nas vdrias

funcoes e localidades de nossa organizagao, a
sustentabilidade continuard a emergir como um
facilitador chave para impulsionar o crescimento
de nossos negdcios. Acreditamos no valor
compartilhado e esperamos que esta publicacdo e
os resultados que aqui apresentamos incentivem
clientes e parceiros a trabalharmos em parceria
para responder aos desafios de sustentabilidade
que partilhamos. Somos lideres globais em
solucOes para ingredientes. Como lideres, temos
a responsabilidade de seguir confiantes e tornar a
vida melhor para todos, sem excecdo.

Boa leitura!

INGREDION o RELATORIO 2023 « 3

ROB RITCHIE
Vice-presidente Sénior de Ingredientes
Alimenticios e Industriais, Américas
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Destaques

2023

50,5

horas de treinamentos
em salde e seguranca
por colaborador

41%

de mulheres no
quadro executivo

4

projetos
colaborativos e
sustentdveis

VIDA COTIDIANA

31,2%

fornecedores criticos com
certificacao ECOVADIS ou
auditados pela SMETA/SEDEX

40%

de mulheres no
quadro gerencial

Innovability

lancamento da iniciativa de
inovacao aberta com foco em
sustentabilidade

RECONHECIMENTOS

> Great Place to Work - Brasil, Colombia e Peru
¥ Selo Empresa Inclusiva (ANDI)

> Selo Nao Discriminagao (Ministério do Interior

da Colombia e ICONTEC)

VIDA NO PLANETA

96%

da energia elétrica
adquirida proveniente
de fontes renovaveis

29%

de reducdo das emissdes
de GEE em relacao a 2019
(escopos 1 e 2)

99%

de residuos nao
enviados a aterro
sanitdrio

us$

80 milhoes

investidos no projeto de transicao
energética nas fabricas brasileiras de
Mogi Guagu (SP) e Balsa Nova (PR)

RECONHECIMENTOS

¥ Prémio Amcham Eco

> Prémio de Etica Empresarial

INGREDION o RELATORIO 2023 « 4

%y’) VIDA CONECTADA

391.296 mil

toneladas de milho
sustentdvel adquiridas

1.211 mil

toneladas de milho sustentavel
certificado com auditoria por
terceira parte

46

acoes de voluntariado
corporativo e 5.100
pessoas beneficiadas

US$

4,5 milhoes

investidos pela Ingredion no programa
de agricultura sustentavel Sembrando
Yuca, Cultivamos Progreso, na Colémbia

92%

de aumento na
rastreabilidade do milho
em relacdao a 2022

32

acdes de engajamento
comunitdrio

846

horas de dedicac¢do dos

colaboradores em apoio aos

projetos beneficiados

uUs$

87 mil

investidos no programa
de responsabilidade
social
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Sobre
o relatorio

GRI 2-3

O Relatério de Sustentabilidade Ingredion América do Sul

VIDA 5 Fmai A ; =
COTIDIANA 2023.e o prlm‘elro doc~umento do genero com |n.f~ormagoes
relacionadas a operagdo da Ingredion nessa regido. Sua
publicacao reforca o nosso comprometimento global com a
agenda de sustentabilidade.
@ Elaborado em conformidade com as Normas GRI Standards
2021, 0 documento apresenta indicadores da companhia
VIDA relativos as operagdes no periodo de 1° de janeiro a 31 de
NO PLANETA

dezembro de 2023, no Brasil, Coldmbia, Peru e no escritério
localizado no Equador®. Nossa atuacdo na Argentina é
refletida somente nos resultados financeiros incluidos neste

reporte. As Diretorias regionais da Ingredion para a América
do Sul acompanharam a elabora¢dao deste relatério, que teve

aprovag¢do do Conselho de Administracao. GRI 2-14

VIDA
CONECTADA Com este relatorio, ressoamos o plano estratégico

de sustentabilidade da nossa empresa, o All Life
2030, em torno de nossos compromissos, que se
iniciam na vida cotidiana, zelam pelo Planeta e
se ampliam com a poténcia das conexdes que se
unem para fazer, no presente, o futuro sustentdvel
que queremos e do qual precisamos.

I [1] Neste relatério, Regido Andina refere-se a Colombia, Peru e Equador.
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All Life 2030

Nossa estratégia de sustentabilidade

GRI 2-25

Vida no
Planeta

Vida Vida
Cotidiana Conectada

All Life

Conheca nossa estratégia de sustentabilidade All Life 2030.

@ ©

INGREDION « RELATORIO 2023 « 6

Das mudancas climdticas a agricultura regenerativa, dos direitos
humanos as energias renovaveis, buscamos agir proativamente e com
responsabilidade frente as demandas globais. Assim, nossa estratégia de
sustentabilidade All Life 2030 apresenta nossos compromissos e metas
em trés pilares, que, de forma transversal, unem o potencial das
pessoas, da natureza e da tecnologia para tornar a vida melhor.

VIDA COTIDIANA

Zelar pela seguranca das pessoas e de nossos
produtos e reafirmar compromissos quanto a
garantia dos direitos humanos e a promocao de
inclusdo e pertencimento. Impulsionar a inovacao
alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

VIDA NO PLANETA

Buscar solu¢des para mitigar os impactos
ambientais de nossas operacdes e proteger a
biodiversidade.

VIDA CONECTADA

Fomentar a agricultura sustentavel e
regenerativa, trabalhar pela seguranca alimentar
e impactar positivamente as comunidades.


https://www.ingredion.com/sa/pt-br/institucional/conheca-ingredion/Sustentabilidade.html

VIDA
COTIDIANA

VIDA
NO PLANETA

o

VIDA
CONECTADA

APRESENTAGAO

Materialidade

GRI 3-1| GRI 3-2

O processo de materialidade conduzido globalmente,
com fase de andlise de dados e consulta aos stakeholders,
foi adotado pela Ingredion América do Sul com
adaptagoes ao contexto local. A fase de andlise contou
com benchmarking para a identificacao de temas

mais frequentes em comunicagdes e posicionamento
institucional em sustentabilidade por clientes e
empresas do setor. No processo, também consideramos
recomendacodes de diretrizes e padroes globais, como

o Sustainability Accounting Standards Board (SASB),

a Taskforce on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD) para avaliarmos nossos esfor¢cos e progressos em
sustentabilidade.

Na fase de escuta aos stakeholders, acessamos clientes,
investidores, representantes de organizages nao
governamentais (ONGs) e de associacbes comerciais, bem
como membros de nossas comunidades, para entender os
aspectos da sustentabilidade mais importantes para eles.

O resultado da priorizacao dos temas materiais foi
incorporado a estratégia de sustentabilidade All Life 2030,
com os temas materiais apresentados nos pilares Vida
Cotidiana, Vida no Planeta e Vida Conectada. GRI 2-25

Considerando o contexto da América do Sul, os temas
materiais globais foram priorizados e desdobrados em
metas de acordo com prioridades locais. Alguns temas
priorizados em toda a regido sao: gestao das emissoes,
dgua, agricultura, desenvolvimento comunitario e inclusao.

VIDA COTIDIANA

VIDA NO PLANETA

VIDA CONECTADA

TEMAS MATERIAIS 2024

GRI 3-2

Seguranca de pessoas e produtos

SAUDE E
BEM-ESTAR

A

INGREDION o RELATORIO 2023 « 7

INDICADORES
GRI REPORTADOS

3-3,403-1, 403-2, 403-3, 403-4,
403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9,
416-1, 416-2, 417-1, 417-2

Direitos humanos

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO.

3-3, 205-1, 308-1, 308-2,
414-1 e 414-2

Inclusdo + Pertencimento

IGUALDADE
DE GENERO

g

3-3, 401-2, 401-3, 405-1, 405-2,
406-1

Inovagdo

AGUA POTAVEL
ESANEAMENTO

Impacto ambiental E

CONSUMOE
PRODUCAO
RESPONSAVEIS

12 CONSUMO E -I 3 ACAO CONTRAA
MUDANGA GLOBAL
R BociA

RESPONSAVEIS

3-3

303-1,303-2, 303-3, 305-1, 305-2,
305-5, 306-1, 306-2, 306-3

Protecao da biodiversidade

Agricultura sustentadvel
e Regenerativa

15 ¥IE?II:1ESTRE

15 Fhesree

304-1

308-1, 413-1, 414-1

Seguranc¢a alimentar

CONSUMOE
PRODUGAO
RESPONSAVEIS

4171

EDUCAGAO DE
QUALIDADE

Impacto nas comunidades

IGUALDADE AGUA POTAVEL
DE GENERO ESANEAMENTO

CONSUMOE
PROI
RESPONSAVEIS

413-1, 413-2
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A Ingredion
na Ameérica
do Sul

GRI 2-1

Nossa atuacao global, com instalagdes em 26 paises,
nos dd conhecimento amplo e expertise para agir
localmente, entendendo o que hd de melhor e mais
especial em cada regiao. Na América do Sul, iniciamos
nossa opera¢ao hd 95 anos. Atualmente, sdo sete
fabricas sediadas no Brasil, Coldmbia e Peru, bem
como um escritério em Guaiaquil, no Equador.

Concentramos, na regido, produtos fabricados a partir
do milho e da mandioca, entre eles amidos regulares,
modificados e cerosos de tapioca, xaropes de alta
frutose e de alta maltose, dextrinas e maltodextrinas,
dextrose, amidos especiais, corante caramelo e sorbitol.
A estévia, a batata e as leguminosas, como ervilha e
fava, sdo também utilizadas em nossas fdbricas no
Brasil e adquiridas em forma de extrato.

Também possuimos 49% da Ingrear Holding S.A.,

que opera cinco fabricas na Argentina para produzir
ingredientes de valor agregado a clientes na Argentina,
Chile e Uruguai. As atividades neste pais ndo estao
contempladas neste relatério, exceto nos resultados
financeiros, por serem consolidados regionalmente.

Sdo mais de 100 anos de
historia, inovando, desde
entdo, para fornecer

ao mundo solugoes de
ingredientes sequros,
inovadores e sustentdveis
para alimenta¢do
humana, nutricao animal
e uso farmacéutico.

INGREDION o RELATORIO 2023 « 8

©)

602

colaboradores
na Colémbia

2

colaboradores
no Equador

[TEYEY (1]

197

colaboradores
no Peru

colaboradores
no Brasil

°)

Mogi Guagu
\_._(‘Q

Sao Gongalo
Q Sao Paulo

Balsa Nova

@ Escritérios

@ Plantas industriais
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° 3. d
Cadeia de valor Produtos

GRI 2-6 1. Amidos 6. Proteinas vegetais 11. Edulcorante natural
2. Farinhas de mandioca, arroz e quinoa 7. Gomas — Hidrocoloides 12. Edulcorantes de baixa intensidade - Polidis
Em nossa rede global, transformamos grdos, vegetais e outras plantas em 3. Maltodextrina 8. Fibras soluveis 13. Edulcorantes de alta intensidade — Estévia

ingredientes com valor agregado para atender a indtstria nos segmentos 4. Dextrinas
de alimentos, bebidas, nutricao animal, farmacéutico e de embalagens,
principalmente. Nossos ingredientes sao 100% de origem vegetal, oferecendo
ao mercado solugdes para diferentes tipos de inddstrias e aplicagées.

9. Fibras prebiéticas — Fruto-oligossacarideo  14. Corante caramelo
5. Dextrose 10. Xaropes - Glicose, Maltose e Alta Frutose  15. Produtos para nutri¢do animal

VIDA H
contoA 2. Processamento Ingredion
1. Recebimento matéria-prima 6. Moagem
2. Limpeza 7. Separacao da casca
3. Maceragao 8. Separacao de amido e proteina
4. Separacgao dos componentes 9. Processos fisicos e quimicos
5. Extracao de 6leo 10. Secagem
VIDA
NO PLANETA

o

VIDA
CONECTADA 1. Matéria-prima

DDOE

4. NOoSsOS clientes +60 tipos diferentes

de industrias
Milho Mandioca Batata Arroz Aclcar

- \ N Alimentos Farmacéutica Aplicacoes Cuidados pessoais Nutricdo
— Estévia Ervilha Fava Grao-de-bico & bebidas industriais e e da casa animal
- - - biomateriais
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DISTRIBUICAO DO PORTFOLIO
AMERICA DO SUL 2023’

Distribuicao de portfélio
® Alimentos e bebidas

® Cervejaria 13%
® Nutricao animal

Desenvolvemos produtos de valor agregado para uso por clientes
em diversas industrias. Investimos em pesquisa e desenvolvimento
e oferecemos em nosso portfolio ingredientes especiais com foco em
saude, bem-estar e sustentabilidade.

53%

Outras aplicagoes

[1] Percentual baseado no total de vendas liquidas
na América do Sul em 2023.

VIDA

COTIDIANA

VIDA
NO PLANETA

o

VIDA
CONECTADA

Alimentos e bebidas

Nossos ingredientes — amidos, adocantes,
texturizantes e fibras alimentares -
melhoram sabor, aparéncia, textura e
perfil nutricional de uma variedade de
alimentos e bebidas e produtos lacteos.

Nutricao animal

Amidos, proteinas vegetais, fibras e
outros ingredientes fornecidos pela
Ingredion sdo utilizados na formulacao
de racdes e alimentos para animais de
criacdo, como aves, suinos e bovinos.

Inddstria farmacéutica e cosmética
Oferecemos solu¢des usadas em
excipientes, agentes de ligacao

e outros ingredientes de origem
vegetal utilizados na formula¢ao de
medicamentos e cosméticos.

Cervejaria e fermentacao industrial
Amidos fermentdveis, enzimas e outros
aditivos produzidos pela Ingredion sao
utilizados na producao de cervejas e de
produtos industriais.

Mais versatilidade na aplicacao

Nossos ingredientes podem agregar valor
a producao de biocombustiveis, produtos
quimicos industriais, bioprodutos,
fabricacao de papel, producao de
plasticos, tintas e revestimentos.
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Publicos de

relacionamento
GRI 2-29

O sucesso de nossa

estratégia estd calcado no
valor compartilhado e no
relacionamento transparente
com nossos stakeholders. O
relacionamento continuo com
nossos publicos na América
do Sul fortalece nossa a¢do na
regido, a partir da diversidade
de perfis e interesses.

Colaboradores

Valorizamos nossos colaboradores e
investimos em seu desenvolvimento
profissional e bem-estar.

Comunidades

Dialogamos continuamente com as comunidades
vizinhas as nossas operagdes para fomentar
solugdes de valor compartilhado nos territdrios.

Socios acionistas

Mantemos um relacionamento transparente
e responsdvel com nossos sOcios acionistas,
buscando gerar valor em longo prazo.

Agricultores e fornecedores

Construimos parcerias estratégicas com nossos
fornecedores, promovendo praticas sustentdveis
e éticas em toda a cadeia de suprimentos.

Clientes

Oferecemos solugdes inovadoras e personalizadas
que atendem as necessidades dos nossos clientes,
contribuindo para o sucesso de seus negocios.

Governos e autoridades

Dialogamos com governos e autoridades para
promover politicas publicas em prol da seguranca
alimentar e da sustentabilidade.

Oorganizacao nao governamental (ONG)
Estabelecemos parcerias transformadoras
em torno de nossas causas prioritdrias, como
educacdo e equidade de género.

Midia

Mantemos um relacionamento aberto e
transparente com a imprensa para comunicar
nossos valores e acoes de forma clara e objetiva.

INGREDION o RELATORIO 2023 « 1

ASSOCIACOES
GRI 2-29

Fomentamos a troca de experiéncias
e de boas prdticas no mercado a
partir de nossas representacées em
entidades internacionais e setoriais
comprometidas em promover
negocios sustentaveis. Entre as
entidades da América do Sul que
participamos destacam-se:

Associacao Brasileira da Industria
de Alimentos (ABIA)

Associacao Brasileira da Inddstria
de Alimentos para Fins Especiais e
Congéneres (ABIAD)

Conselho de Empresas Americanas
(CEA - Colombia)

Associacao Nacional de Empresarios
da Colémbia (ANDI)

Camara Americana de Comércio
para o Brasil - Amcham Brasil

Camara Americana de Comércio
para a Colombia - Amcham
Colombia

Pacto Global da ONU - Rede Brasil

Sociedade Nacional das Industrias —
Peru
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Desempenho
economico

GRI 201-1

As vendas liquidas da Ingredion América do

Sul totalizaram USS 1.062 milhdao em 2023,
representando 13,4% do volume de vendas global.
Em relacao a 2022, o montante reflete uma
retracdao de 6%, impulsionada principalmente
pela variagdo do volume e mix de precos
relacionados as matérias-primas.

O lucro operacional da América do Sul recuou
16%, totalizando USS$ 142 milhdes em 2023,

ante USS 169 milhdes em 2022. Contudo, o
resultado incorpora o desembolso em projetos
relevantes para a estratégia da Ingredion, como

o investimento relacionado a transi¢ao da matriz
energética de duas das maiores fabricas no Brasil.

As vendas liquidas aumentaram 4% e foram
equivalentes a 34% do lucro liquido consolidado
de 2023 no segmento de ingredientes especiais.
Na América do Sul, representaram 26% das
vendas liquidas do ano.

Acesse o "Relatério Anual da Ingredion Global
2023" para outros indicadores a respeito de nosso
desempenho em todas as regides onde atuamos.

Relatdério Anual da Ingredion
Global 2023


https://media.corporate-ir.net/media_files/IROL/10/1018414/Ingredion-AR-2023/pdf/Ingredion-2023-Annual-Report.pdf
https://media.corporate-ir.net/media_files/IROL/10/1018414/Ingredion-AR-2023/pdf/Ingredion-2023-Annual-Report.pdf

VIDA
COTIDIANA

VIDA
NO PLANETA

VIDA
CONECTADA

PERFIL

Governanca

GRI 2-9

A nossa governanca € definida globalmente
como Ingredion Incorporated. Temos uma
estrutura bem definida para garantir a supervisao
eficaz das operagdes e o cumprimento das
responsabilidades corporativas. Nosso mais

alto 6rgao de governanga é o Conselho de
Administracdo, que é responsdvel por estabelecer
as diretrizes estratégicas da empresa e
supervisionar sua implementacao.

O Conselho € presidido pelo CEO da Ingredion,
James P. Zallie, e composto por outros 10 membros
independentes, refletindo a multiplicidade de
experiéncias, habilidades e perspectivas para
garantir uma governanca eficaz e abrangente.

Os membros sao escolhidos com base em sua
expertise nas dreas relevantes, incluindo financas,
sustentabilidade, compliance e gestao de negdcios.
Além disso, valorizamos a inclusao e a diversidade
em todos os niveis de governanca, buscando
representar os interesses de todas as partes
interessadas, incluindo colaboradores, acionistas,
clientes e comunidades. GRI 2-10 | GRI 2-11

Conheca os membros do
Conselho de Administracdo

O Conselho é apoiado por comités especializados
que auxiliam na tomada de decisoes e

na supervisao de dreas-chave, como o
acompanhamento dos impactos da organizacao
na economia, meio ambiente e pessoas. A

partir de relatérios periddicos, o Comité de
Governanc¢a e Nomeacgdo (GNC) e o Comité

de Pessoas, Cultura e Remunerac¢ado (PCCC)
supervisionam tematicas associadas a estratégia
de sustentabilidade, como riscos climaticos,
emissoes de gases de efeito estufa (GEE),
seguranca das pessoas e produtos, inclusao e
pertencimento. GRI 2-12

No que diz respeito a estrutura organizacional,
0s vice-presidentes de Operac¢oes e Cadeia de
Suprimentos, Inovacao, Financas, Comercial e
Sustentabilidade, Recursos Humanos, Juridico

e Compliance sdo responsadveis pela gestdo e
acompanhamento das metas de sustentabilidade
em nivel global e por acompanhar a execucao e o
monitoramento dos progressos junto as equipes
regionais. GRI 2-13 | GRI 2-16

o RELATORIO 2023 « 13

WORKSHOPS E TREINAMENTOS

Em 2023, os membros do Conselho participaram de
workshops sobre diferentes temas da Agenda ESG.
Durante o ano, liderancas da Ingredion na América do
Sul também participaram de sessoes de treinamento
sobre a governanca regional da estratégia de
sustentabilidade All Life 2030. GRI 2-17



https://ir.ingredionincorporated.com/corporate-governance/board-of-directors
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Conduta responsavel

GRI 2-23 | GRI 2-24 | GRI 2-26

O nosso Codigo de Conduta é definido globalmente
e se aplica a todas as nossas operacdes e relacoes
comerciais ao redor do mundo. Cobrindo temas
como combate a corrupgao e conflito de interesse,
por exemplo, o C4digo abrange orienta¢bes quanto
as obrigagdes para conduta responsdvel de todos
os administradores, executivos e colaboradores da
Ingredion.

Especialmente para orientar nossos parceiros e
fornecedores em relacdo aos nossos valores e as
prdticas de conduta responsdvel, temos o Cddigo

de Conduta Global do Fornecedor, apresentado
também nos contratos comerciais.

Anualmente, sao realizadas capacita¢des para
todos os colaboradores da empresa sobre
diferentes temdticas de compliance, incluindo
treinamentos sobre o Cédigo de Conduta da
Ingredion. GRI 2-24 | GRI 205-2

Cédigo de Conduta @
Codigo de Conduta Global do Fornecedor

Linha de ética de negocios

GRI 2-15 | GRI 2-25

De forma a garantir a transparéncia e integridade
de todas as nossas relagdes, disponibilizamos um
mecanismo para que sejam comunicadas suspeitas
de violagao do nosso Cddigo de Conduta. O canal,
disponivel 7 dias por semana e 24 horas por dia, é
administrado de forma independente pela Global
Compliance, uma organizagao especializada em
servicos de Linha Direta. A critério do denunciante,
o registro pode ser feito de forma anénima ou

ndo. E politica da empresa garantir que ndo haja

retaliacao contra o denunciante, bem como € nossa
premissa preservar o anonimato dos funciondrios
que facam denuncias, dentro dos limites

impostos por lei. A governanca junto a empresa
administradora do canal é realizada pela drea
juridica global. Informacdes sobre quantidade e teor
das denuncias nao sdo divulgadas pela Ingredion.

Linha de ética de
negocios da Ingredion

INGREDION o RELATORIO 2023 « 14

VIVENDO OS NOSSOS VALORES

Nossos valores fortalecem nossa organiza¢do
e moldam nossa cultura. O Codigo de Conduta
da Ingredion expressa 0s nossos cinco valores
fundamentais:

G

Cuidado em
primeiro lugar

&

Mentalidade
de donos

Sermos
preferidos

\@/\

Todos
pertencemo:

O
Ingredion.

Be what’s next.

Inovar
com ousadia

Fomos nomeados para a lista das Empresas
Mais Eticas do Mundo da Ethisphere pela
décima vez.


https://www.ingredion.com/content/dam/ingredion/pdf-downloads/corporate/supplier-code-of-conduct/COM-SCC-PT-20220915EXT.pdf
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/pt/gui/46277/index.html
https://www.ingredion.com/content/dam/ingredion/pdf-downloads/corporate/code-of-conduct/COM-CODE-PT.pdf
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seguranca
de pessoas
e produtos

GRI 3-3

Para a Ingredion, cuidar
significa priorizar a seguranca,

0 bem-estar e o desenvolvimento
dos nossos funciondrios e
parceiros comerciais. Além disso,
esforcamo-nos para garantir a
qualidade e a sequranca dos
nossos produtos em cada etapa
da cadeia de abastecimento,
desde a matéria-prima até

0 consumidor final. Esse
compromisso com o cuidado em
primeiro lugar reflete-se em cada
aspecto das nossas operacoes e
decisbes empresariais.

INGREDION e« RELATORIO 2023 « 16

Qualidade e
seguranca apoiam a
sustentabilidade

GRI 3-3

O compromisso com a qualidade e seguranc¢a dos nossos produtos
€ um pilar fundamental da Ingredion e reforca o cuidado como o
nosso valor prioritdrio. Para refletir a exceléncia das solu¢cdes em
ingredientes que entregamos aos Nossos clientes, passamos por
processos de certificacdo internacionais, com destaque para as
certificacdes FSSC 22000, ISO 9001, NTC 5830 e Kosher.

Cerca de 50% de nosso portfélio é compostos por produtos
alimenticios e farmacéuticos que, em aderéncia a metodologia
exigida pela FSSC 22000, passam por estudos de impacto na
salide do consumidor. GRI 416-1

Nossas politicas de qualidade e seguranca abrangem todas as
etapas do processo de producao, desde a selecao de matérias-
primas até a distribuicao final dos produtos aos clientes.
Nossas praticas de rotulagem contemplam normas técnicas

e leis vigentes dos mercados que atendemos, especificando
corretamente o segmento em que o produto opera (por
exemplo, alimentacao humana ou animal), permitindo que o
usudrio identifique e faca uso correto do produto. GRI 417-1

Além disso, comprometemo-nos a realizar auditorias regulares
e revisoes de conformidade para garantir que nossos padroes
de qualidade sejam mantidos e melhorados continuamente. De
forma a refletir o nosso compromisso em oferecer ingredientes
seguros, ndo tivemos ocorréncias de nao conformidade
relacionadas a salde e a seguran¢a do consumidor, bem como
as prdticas de marketing e rotulagem, registrados América do
Sul em 2023. GRI 416-2 | GRI 417-2
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Salde e seguranc¢a ocupacional

GRI 403-1 | GRI 403-2 | GRI 403-3

Estamos comprometidos com a melhoria continua
da saldde e seguranca do trabalho em todas

as nossas operagdes e compreendemos que o
envolvimento ativo dos profissionais no processo
de identificacdo de perigos e na elaboragdo de
medidas preventivas potencializa a promocao de
uma cultura de seguranca no local de trabalho.
Seguindo as leis de todos os paises em que
operamos, asseguramos a participacao e a
consulta dos trabalhadores no desenvolvimento,
na implementagao e na avaliacao do Sistema

de Gestao de Saldde e Seguranca do Trabalho
(SGSST), por meio, inclusive, dos Comités Formais
de Salde e Seguranca. GRI 403-4

Além de estar em conformidade com as normas
trabalhistas vigentes, o SGSST foi elaborado
segundo mecanismos internacionais, como a
Norma OHSAS 18001: Sistema de Gestao de
Saude e Seguranca Ocupacional e as Diretrizes
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT).
O sistema abrange todos os trabalhadores, as
atividades e os locais de trabalho dentro da
nossa organizacao, incluindo os funcionarios
permanentes, tempordrios, contratados e
qualquer outra pessoa cujas atividades ou locais
de trabalho estejam sob controle direto ou
indireto da empresa. GRI 403-8

Implementamos processos robustos para
identificar e avaliar riscos de salde ocupacional

em todas as nossas operagoes. Assistimos nossos
colaboradores e trabalhadores com exames
periddicos, para acompanhamento em saulde

e para agir preventivamente frente aos riscos

de saude ocupacional, bem como realizamos
treinamentos regulares em salide e seguranca.
Nossa organizagao mantém um rigoroso protocolo
de sigilo para proteger as informagdes pessoais
relativas a salde do trabalhador. Adotamos
medidas especificas para garantir que essas
informacdes sejam tratadas com confidencialidade
e respeito a privacidade dos individuos.

GRI 2-7 | GRI 2-8 | COMPOSICAO
DA FORCA DE TRABALHO

2023
Quantidade %
Colaboradores 2.237 65,81%
Estagidrios 93 2,74%
Jovens Aprendizes 42 1,24%
Terceiros’ 1.027 30,21%
Total 3.399 100%

[1] Os niimeros de trabalhadores terceiros sao relativos as operagdes no
Brasil e no Peru.

SISTEMA DE GESTAO EM
SAUDE E SEGURANCA

GRI 403-7

Avaliacao de riscos e impactos

Realizacao de avalia¢Ges de riscos ocupacionais.
Analisamos, também, os potenciais impactos
desses riscos na saude e seguranca do trabalho,
levando em consideragdo as caracteristicas
especificas de cada atividade, produto ou servico.

Monitoramento da satide ocupacional
Acompanhamento da satide dos profissionais por
exames periddicos, para monitorar a satide dos
trabalhadores.

Prevencao de acidentes e doengas ocupacionais
Implementacdao de medidas preventivas para
evitar acidentes de trabalho, lesdes ocupacionais
e doencas relacionadas ao trabalho, como
treinamento em seguranca e fornecimento de
equipamentos de protecdo individual (EPIs)
adequados.

Assessoria e consultoria

Orientacao e aconselhamento aos empregadores
e trabalhadores sobre questdes relacionadas

a saude e a seguranca no trabalho, incluindo

a identificacao e eliminagao de perigos, a
ergonomia no local de trabalho e o manejo de
substancias perigosas.

Melhoria continua

Revisao regular das condicoes de trabalho e
dos indicadores de desempenho de satde e
seguranca do trabalho para garantir a eficacia
das medidas preventivas implementadas.
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Em 2023, foram registrados cinco acidentes de trabalho envolvendo colaboradores no Brasil e 14 ocorréncias

envolvendo terceiros, sendo uma na Colémbia e as demais no Brasil. GRI 403-9

GRI 403-9 | ACIDENTES DE TRABALHO - COLOMBIA E PERU" >3 *

2023 2022 2021
indice indice indice indice indice indice
Colaboradores Terceiros | Colaboradores Terceiros | Colaboradores Terceiros
Acidentes de trabalho 0 0,15 0 0,12 0,1 0
com consequéncia
grave (exceto dbitos)
Acidentes de trabalho 0 0,15 0,1 0,12 0,29 0,12

de comunicagao
obrigatdria

[1] Numero de horas trabalhadas (colaboradores): 2023: 2.003.261; 2022: 1.911.541; 2021: 2.030.156 [2] Nimero de horas trabalhadas (terceiros): 2023: 1.367.827;
2022:1.673.850 2021: 1.687.464 [3] Cdlculo do indice considera 200.000 HHT. [4] Nao houve dbitos decorrentes de acidentes de trabalho no triénio.

GRI 403-9 | ACIDENTES DE TRABALHO - BRASIL" >34

2023 2022 2021
indice indice indice indice indice indice
Colaboradores Terceiros | Colaboradores Terceiros | Colaboradores Terceiros
Acidentes de trabalho 0,17 0 0,31 0,69 0,16 0,42
com consequéncia
grave (exceto dbitos)
Acidentes de trabalho 0,85 3,01 0,78 3,22 1,12 4,44

de comunicagao
obrigatdria

[1] Nimero de horas trabalhadas (colaboradores): 2023: 1.165.166; 2022: 1.281.375; 2021: 1.242.384 [2] NUmero de horas trabalhadas (terceiros): 2023: 862.933;
2022: 869.134; 2021: 944.894 [3] Cdlculo do indice considera 200.000 HHT. [4] Nao houve dbitos decorrentes de acidentes de trabalho no triénio.
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Treinamento em
saude e seguranca

GRI 403-5

Oferecemos aos nossos colaboradores e prestadores

de servicos um programa de treinamento em 1 1 7 7

saude e seguranca do trabalho projetado para Y J

que todos os profissionais a servi¢o da Ingredion m I I

compreendam os padrdes e prdticas de seguranca

da empresa e se valham do conhecimento hofas de
treinamento em

necessdrio para proteger sua propria seguranga e a saide e seguranca
seguranca de seus colegas de trabalho. na América do Sul

O treinamento abrange uma variedade de tépicos
essenciais, incluindo os seguintes: regras de
seguranca gerais da empresa; procedimentos de
emergéncia, como evacuacao em caso de incéndio
ou vazamentos quimicos; uso correto de EPIs
relevantes para as atividades desempenhadas;
politicas de saude e seguranca especificas da
organizacdo; e reconhecimento e mitigacao de
riscos comuns no local de trabalho.

Priorizamos a seguran¢a e o
bem-estar dos nossos empregados

e parceiros comerciais, garantindo

a qualidade e a sequranca dos n0ssos
produtos desde a matéria-prima

até o consumidor final.

CUIDAMOS DE
NOSSAS PESSOAS:
SAUDE EM FOCO

GRI 403-6

Conheca nossas agoes:

Programas de condicionamento fisico
Fomentamos o acesso subsidiado ou
gratuito a academias e atividades
esportivas.

Palestras e workshops de salide
Contamos com profissionais de saude
para ampliar o conhecimento de nossos
colaboradores em boas prdticas de
salde e bem-estar.

Campanhas de vacinagao
Organizamos campanhas de vacinagao
sazonal para prevenir doencas
infecciosas comuns, como gripe sazonal
e outras vacinas recomendadas pelas
autoridades de saude.

Suporte em saide mental

Disponibilizamos servicos para cuidados

com a satiide mental.

~ -

22}
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Direitos
humanos

GRI 3-3

O respeito aos direitos
humanos é um valor
inegocidvel para a Ingredion.
Em nosso negocio e
processos internos, lideramos
boas prdticas por meio da
valorizacdo da inclusao,

da promoc¢do da sequran¢a
alimentar e do cuidado com
as pessoas, por exemplo.
Vamos além! Presente

em nossa estratégia de
sustentabilidade All Life
2030, nossa meta é zelar
pelo respeito aos direitos
humanos na cadeia de

valor e atingir 100% de
transparéncia

em nossa cadeia de
fornecimento global.

Responsabilidade na
cadeia de fornecedores

GRI 308-1 | GRI 308-2 | GRI 414-1 | GRI 414-2

Temos como meta global avaliar todos 0s nossos
fornecedores de matéria-prima agricola por meio
da Farm Sustainability Assessment (FSA) e da
Plataforma Sustainable Agriculture Initiative (SAI).
Nosso esfor¢o estd centrado em garantir que os
fornecedores existentes obtenham essa avaliacao,
bem como atrair fornecedores que ja tenham

sido avaliados por esse método reconhecido
globalmente. Por meio da FSA, sdao avaliadas

109 questdes relacionadas a sustentabilidade
econdmica, ambiental e social. O responsavel pela
lavoura responde sobre temas como fertilizantes,
gestdo de residuos e condicdes de trabalho.

A implementagao de processos para assegurar que
as matérias-primas agricolas que usamos em Nossas
operacOes atendam aos padroes de sustentabilidade
e responsabilidade ambiental reconhecidos
mundialmente também estd conectada ao nosso
programa de agricultura regenerativa.

Implementamos um programa para ampliar a
adesdo dos nossos fornecedores a auditoria Sedex
Members Ethical Trade Audit (SMETA), gerenciada
pela Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX),
plataforma reconhecida globalmente para gestao e
compartilhamento de informagdes sobre prdticas
de trabalho éticas e responsaveis na cadeia de
suprimentos. Em 2023, 31,2% dos fornecedores

da Ingredion passaram pela auditoria SMETA ou
apresentaram certificacao EcoVadis.

No processo de selecao de fornecedores, valemo-
nos da tecnologia para ampliar nosso processo de
avaliagao a partir de software, com a finalidade de
identificar quaisquer impedimentos ou restricdes
legais de nossos fornecedores. Adicionalmente,
temos estabelecido um processo de due diligence,
com o apoio do departamento de Compliance

dos Estados Unidos, para identificar impactos
negativos reais e potenciais no momento do
cadastro de novos fornecedores. Em caso de
identificacdo de riscos que ndao possam ser
reparados, o fornecedor em potencial nao segue
no processo de contratacao. GRI 205-1

O acompanhamento de nossos contratos

€ continuo e, em caso de detec¢do de

algum impacto negativo promovido por
algum fornecedor da Ingredion, busca-se,
inicialmente, e da entendimento do impacto
e possibilidade de solugdo conjunta. Em

2023, houve queixa de um fornecedor, sobre
ruidos e odores, feita por uma comunidade
vizinha. O cendrio foi avaliado pela Ingredion,
propusemos a contratacdo de uma consultoria
especializada e seguimos acompanhando os
trabalhos e monitorando os resultados.

INGREDION o RELATORIO 2023 « 20

SEMEANDO A
INCLUSAO EM
NOSSA CADEIA
GRI 2-29

A politica de compras
incentiva a selecao de
fornecedores que promovam
igualdade de género,
inclusao de minorias étnicas
e religiosas, comunidade
LGBTQ+, integracao de
pessoas com deficiéncia,
prdticas sustentdveis e
apoio as vitimas de conflitos
armados.

Estabelecemos critérios de
avaliacao que favorecem
fornecedores com histérico
comprovado de compromisso
com esses principios,
impulsionando ativamente

a inclusao na cadeia de
fornecedores.
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Inclusao +
pertencimento

GRI 3-3

Todos pertencemos: na Ingredion, entendemos que a inclusao € vital
para 0 N0Ssso sucesso e inovagao. A diversidade tem muitas dimensdes
que vao além da representacdo; trata-se de garantir que todos se sintam
incluidos. Atualizamos nosso foco de DEI para Inclusdo e Pertencimento
para alinhar melhor nossa abordagem com a criagdo de um ambiente de
trabalho que valorize e respeite todos. Essa mudancga é essencial para
nossas decisoes estratégicas e para cultivar uma cultura de crescimento
sustentdvel e orientada por propdsito.

INGREDION o RELATORIO 2023 « 21

REPRESENTACAO
DA FORCA
DE TRABALHO

&

PERTENCIMENTO
AO AMBIENTE DE
TRABALHO

&

PARCERIAS
ESTRATEGICAS
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RECONHECIMENTOS

Great Great Great
Place Place Place
To To To

Work. Work. Work.

Certificada Certificada Certificada

Set/2023 - Set/2024 ployki Set/2023 - Set/2024
BRASIL coL PERU

Pelo segundo ano consecutivo, fomos
certificados pela Great Place to Work no
Brasil, Colombia e Peru

Conquistamos o Selo Empresa Inclusiva
da Associa¢ao Nacional de Empresdrios
da Colombia (ANDI)

Em Cali recebemos o Selo de Nao
Discriminagao, outorgado pelo Ministério
do Interior da Colombia e pelo Instituto
Colombiano de Normas Técnicas e
Certificacao (ICONTEC)

Recebemos o Prémio Equality 100: Em
2023, alcangamos a pontuagao maxima
no indice de Igualdade Corporativa da
Human Rights Campaign Foundation.

Como resultado da cultura de diversidade
e inclusao vivenciada na Ingredion,

nao tivemos casos de discriminacao
registrados nas operacdes da América do
Sul, em 2023. GRI 406-1

Nossas aspiracoes

GRI 405-1

1. Aumentar a representatividade das
mulheres a nivel de gestdo e acima

2. Aumentar a representatividade de
talentos historicamente subrepresentados
no nivel gerencial e acima

3. Sustentar o benchmarking de incluséo
da industria na pesquisa global de
envolvimento dos colaboradores.

GRI 405-1 / COLABORADORES POR FAIXA ETARIA (%)

2023
i A partir de
Ate 30 anos | 31a50aN0s | o, 5h0
. 98 960 446
Operacional
6,52 63,83 29,65
. 7 417 7
Professional
1,29 77,08 21,63
0 164 101
Manager
0 61,89 38,M
' 0 17 23
Executive
0 42,50 57,5

INGREDION o RELATORIO 2023 « 22

QUADRO EXECUTIVO 2023

41%
599% mulheres

homens

QUADRO GERENCIAL 2023

40%
mulheres
60%
homens

PROPORCAO DA REMUNERACAO
ENTRE MULHERES E HOMENS 2023

GRI 405-2

0,82
L operacional
gerencial
executivo
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Politica de
remuneracao
e beneficios

GRI 2-19 | GRI 2-20 | GRI 401-2

Acreditamos na poténcia dos nossos
talentos e trabalhamos para que nossas
pessoas estejam sempre preparadas
para tornarem suas vidas melhores.
Projetamos programas de recompensa
alinhados a nossa estratégia de negdcios
e com forte énfase na remuneragao por
desempenho.

Nossos programas sao de natureza
global, mas permitem agilidade

e flexibilidade para responder ao
mercado local e as necessidades dos
negocios. Avaliamos as nossas praticas
para garantir a competitividade, com
saldrios atrativos e politica de beneficios
condizente com o mercado.

100%

dos colaboradores
receberam avaliacdo
de desempenho

PACOTE DE BENEFiCIOS

e Seguro de vida

¢ Previdéncia complementar

* Plano de saldde e odontolégico

« Vale-alimentacdo e vale-refeicao

* Apoio a prdtica de exercicios fisicos, salide e bem-estar
e Subsidios educacionais

¢ Licenca-maternidade e licenca-paternidade estendidas

INGREDION o RELATORIO 2023 o 23

Acordos de
negociacao coletiva

Todos os colaboradores, no Brasil, sao cobertos por
acordos de negociacao coletiva. Na Colémbia e no Peru,
os percentuais sao de 24% e 74%, respectivamente.

Os termos contratuais estdao alinhados com as
regulamentag¢des de cada pais, e os beneficios adicionais
sao desenhados com base em benchmarking global e
adaptados em cada pais, proporcionando condicdes
favordveis e competitivas no mercado para atragao e
retencdo de talentos. GRI 2-30

Licenca-maternidade e paternidade estendidas

A partir do nascimento ou adog¢ao de filhos, oferecemos
as nossas colaboradoras a licenca-maternidade
estendida, que compreende os 120 dias garantidos por
lei e mais 60 dias complementares, totalizando 180 dias.

Para nossos colaboradores, € garantido o direito a
cinco dias de licenca-paternidade e o adicional de 15
dias complementares, totalizando 20 dias. A licenca-
paternidade também é garantida para mulheres em
relagdbes homoafetivas, quando a colaboradora nao
for a gestante e constar seu nome como responsdvel
legal na certidao de nascimento ou outro documento
que comprove o vinculo parental. GRI 401-3

Avaliacao de desempenho

Estamos comprometidos com o acompanhamento e
desenvolvimento de cada colaborador, de todos os
cargos e funcdes. Toda a equipe da Ingredion passa
por avaliacdo de desempenho, em um processo
composto por trés fases, que ocorrem em diferentes
momentos do ano. GRI 2-18
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DESENVOLVENDO Treinamento e
LIDERANCAS Desenvolvimento:
sustentabilidade

Mobilizar, executar e transformar

o S LonsTon em pauta
com agilidade: esses sao os pilares do
framework METAS, pelo qual evoluimos
nosso programa de avaliacio de Ao longo do ano, foram realizados workshops
desempenho para desenvolver cinco sobre cada tema material de nossa estratégia
principais competéncias estratégicas de sustentabilidade, com envolvimento de

VIDA ; ; ; liderancas e de multiplicadores do tema na
COTIDIANA de lideranca que impulsionam S p

nossa cultura e aceleraram nosso companhia. GRI 2-17

crescimento:
Nosso programa de Treinamento e

Desenvolvimento contempla um calenddrio
anual, com capacitagdes conectadas as
1. Vencer com os Clientes necessidades do negédcio, que abrangem
temas como compliance, treinamentos
2. Inspirar e Influenciar comportamentais e cultura organizacional.
Estratégias de treinamento por drea ou
alinhadas ao plano de desenvolvimento
individual de cada colaborador possibilitam

@, a realizacdo de cursos especificos
4. Buscar Resultados para desenvolvimento de técnicas e

VIDA
NO PLANETA

3. Construir Talentos e Times

competéncias predefinidas. Adicionalmente,
CONECTADA 5. Liderar a Inovagao oferecemos subsidios educacionais para

VIDA

cursos técnicos, graduagdo, pos-graduacao e
cursos de idiomas.
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Inovacao

GRI 3-3

Todos os dias, unimos nossas
habilidades, criatividade

e paixoes para fornecer
solucdes de ingredientes

que melhoram a vida das
pessoas. Somos inovadores e
unimos o poder das pessoas,
da tecnologia e da natureza
para cativar nossos clientes e
consumidores.

A sustentabilidade,
combinada com a inovacgao,
gera solugbes que tornam

a vida melhor. Por isso,

€ N0SSO COMpPromisso
estratégico que 75% dos
novos produtos tenham
conexdo com os Objetivos
de Desenvolvimento
Sustentadvel, até 2027.

Parcerias
para inovar

Nutrimos nossos relacionamentos
e identificamos parceiros que
estejam abertos a desenvolver
solu¢des inovadoras e sustentdveis
com base na cocriacao e
colaboragao. Conhecga nossos cases
desenvolvidos em 2023, no Brasil:

Otimizacao de rotas

Foco na maximizagdo do volume de carga nos
caminhdes de entrega. A iniciativa envolveu
mais de 20 grandes clientes e resultou na
eficiéncia logistica, com a retirada de 275
veiculos e reducao média de 138 mil km/
corrida, gerando economia de US$ 280 mil.

Logistica colaborativa

Parceria com a AB InBev para o
compartilhamento de caminhdes resultou na
reducdo de veiculos em rota, com economia

INGREDION ¢ RELATORIO 2023 « 25 i
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de 11 mil km de trdfego e 3,7 mil litros de
diesel anualmente.

Pallet perfeito

Trabalho de desenvolvimento e customizacao
de um novo pallet para a operacdo. Resultou
na reducao das devolugdes por danos na
entrega em 60% e das reclamacgdes por
questoes logisticas em 63% e impactou
positivamente na eficiéncia de recursos, com
a eliminacao de 480 toneladas de madeira,
evitando o uso de 288 km? de papelao.

.
|

i
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+ iniciativas inovadoras

na América do Sul

GRI 3-3

Idea Labs

Nos centros de inovacdo Idea Labs,
desenvolvemos novas tecnologias em parceria
com clientes e universidades. Por meio dos
projetos desenvolvidos em nossos dois centros
na regido, impulsionamos a inovagao ao passo
que incentivamos a economia local, a geracao
de renda e a responsabilidade socioambiental,
apoiando iniciativas que observem a reducao de
emissdes de CO2 e desenvolvendo solu¢des com
produc¢do nacional, por exemplo.

Innovability

Em 2023, promovemos a primeira edicao

do “Innovability” no Brasil. A iniciativa de
inovacao aberta com foco em sustentabilidade
foi realizada pela Ingredion, com apoio

da Yunus Social Business (YSB). Foram
apresentados as nossas liderancas dez
negocios sociais, alinhados com nossa
estratégia de sustentabilidade All Life 2030
para a regiao e selecionadas duas startups
para desenvolvimento de projetos na tematica
ambiental.

Scorecard ODS da América do Sul

Unindo nosso perfil inovador a gestao,
implementamos, em 2023, um scorecard de
avaliacdo para todos 0s novos projetos de
inovacao, apoiando o desdobramento das
metas regionais de sustentabilidade. A iniciativa
conecta a nossa estratégia All Life 2030 as
metas dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 e oferece
aos gestores a visibilidade das prioridades e
dos atributos de sustentabilidade que podem
agregar valor ao desenvolvimento de produtos.
Entre as funcionalidades da ferramenta,
destaca-se a de apresentar as metas de

forma transversal a companhia, facilitando o
acompanhamento do progresso. Como meta
da Ingredion América do Sul, todo projeto de
inovacdo associado ao desenvolvimento de
produtos deve estar alinhado a, pelo menos,
um dos ODS priorizados pela companhia. Esse
alinhamento nos ajuda a posicionar a inovagdo
a favor das necessidades da sociedade e do
desenvolvimento sustentdvel.

share ideas and

think boldly. 5

Ingredion

idea labs.
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Impacto ambiental

GRI 3-3
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Na Ingredion, acreditamos que zelar pela vida Metas relacionadas a descarbonizagdo, transi¢do
do Planeta € proteger e renovar 0s recursos

naturais por meio de medidas de conservacao e
adocao de metas baseadas na ciéncia, bem como de residuos e preserva¢do da biodiversidade estdo

implementar programas nas nossas areas de . .
- . - . presentes em nossa agenda e lmpuISIonam a
producao agricola para preservar a biodiversidade

— ou proporcionar impactos positivos. sustentabilidade em nossa operacdo e cadeia de valor.

energética, eficiéncia e qualidade hidrica, gestdo
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BRASIL 2023 Transi¢cao energética
e emissoes

GRI 3-3

ussS
80

® -~ . '
mi I hoes Nossas metas de reducdo de emissoes
investidos no projeto : | » de GEE foram validadas pela iniciativa
de tran5|gao energetica ~ ' . X .
Science Based Target (SBTI).

VIDA
COTIDIANA

34% G " R s W Temos o compromisso de reduzir 28% de nossas emissoes diretas de

' e T W CO, até 2030. Com esse foco, nossas estratégias de descarbonizagao sao
sustentadas por um projeto robusto de transicdo energética em diferentes
paises. Na América do Sul, em 2023, reduzimos nossas emissoes em 29%
em relacdo ano ano-base 2019. GRI 305-5

de reducao de emissoes
de CO,em relagdo a 2019

VIDA °

NO PLANETA -200 m I I e EL = : T Em 2023, em parceria com a ComBio, completamos o projeto de transicao
S S B energética das fdbricas brasileiras de Mogi Guagu (SP) e Balsa Nova (PR),

substituindo a antiga matriz de gds natural pela biomassa. O investimento

de RS 400 milhdes, feito pela ComBio, ajudou a reduzir as emissdes de CO,

em mais de 54% em relacdo ao uso do gds natural, nas duas fabricas, o que

representa deixar de emitir 200 mil toneladas anuais de CO, na atmosfera.

toneladas de COzemitidos
na atmosfera por ano

o

VIDA

CONECTADA WALK THE TALK

Nossos resultados na drea de transicao energética e
descarbonizacao foram reconhecidos externamente. = it 0 GRI 305-1 | GRI 305-2 | EMISSOES EM 2023 (MtCO,e) AMERICA DO SUL

Recebemos o Prémio Eco da Amcham e o Prémio T
de Etica Empresarial pelo projeto de biomassa e - Brasil Colémbia  Peru
energia limpa no Brasil. Também fomos convidados :
a liderar o Hub de Descarbonizacao da Amcham, : !
para compartilhar nossa experiéncia e fomentar ' & : < s Y Escopo 2 3.932 0 0 3.932

estratégias de descarbonizacao junto as empresas : } :
participantes. GRI 2-28 TR e : Emissdes biogénicas 9.325 0 0 9.325

América do Sul
(consolidado)

Escopo 1 229.047 78.642 10.418 318.107
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Investir e optar por aquisicao de energia proveniente de fontes
limpas é um compromisso da Ingredion, com a meta de que, até
2030, globalmente, ao menos 50% da eletricidade comprada seja
de fontes renovaveis.

Nesse sentido, investimentos em energia edlica também foram
realizados pela Ingredion no Brasil, no estado de Pernambuco, onde
opera a fabrica de Cabo de Santo Agostinho.

No Peru, 100% da energia utilizada é proveniente de hidrelétricas.
Na Colémbia, houve investimento no sistema fotovoltaico, com a
instalacdo de 782 painéis solares de 600 W, que implicard reducao de
mais de 184 toneladas de emissao de CO, por ano.

Em 2023, 96% da energia elétrica adquirida
em nossas operacdes na Ameérica do Sul
foram provenientes de fontes renovaveis:

96% 100% 100%

Brasil Colombia Peru
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Gestao de residuos

GRI 3-3 | 306-1 | 306-2

Entre os compromissos de sustentabilidade que zelam pela vida
do Planeta, temos meta de zerar a destinacao de residuos para
aterros, implementando programas de reciclagem e compostagem
e revisando nossos processos de produ¢do para reducao de
desperdicio. Além disso, estamos investindo em tecnologias e
processos alternativos de embalagem que minimizam a utilizagao
de plasticos virgens. Nossas equipes de compras e operagoes
trabalharam em conjunto com os fornecedores para implementar
solucdes que reduzissem a quantidade de pldsticos em tambores
e de filme stretch usado por pallet, mantendo, ao mesmo tempo, a
qualidade do produto que nossos clientes esperam.

Em 2023, 99% dos residuos solidos de nossas
operacdes na América do Sul foram recuperados,
portanto, deixaram de ser enviados para aterro.

O total de residuos sélidos gerados pelas nossas operacdes na re-
gido foi de 60.345 Mt. GRI 306-3 Em nossa abordagem de gestao
e recuperacdo de residuos também observamos o potencial de
parceria com a nossa cadeia de valor, fomentando possibilidades
de colaboragdo para criar solucdes de valor compartilhado.

GESTAO DE RESiDUOS

América
Brasil Colémbia Peru do Sul
(consolidado)

Residuos sélidos

gerados (Mt) 51.862 6.996 1.487 60.345

Residuos sélidos o o . .
recuperados' (%) 99% 99% 52% 99%

[1] Residuos ndo enviados para aterros sanitarios.

INGREDION e« RELATORIO 2023 « 31

Reciclagem

Reduzimos a quantidade de residuos sélidos
enviados para aterros sanitdrios, com a
separacdo de materiais reciclaveis, como papel,
plastico e metal, nas instalagdes da empresa.

Compostagem de residuos organicos
Realizamos a compostagem de residuos
organicos gerados em nossas operagoes. 1sso
permite que os residuos organicos sejam
transformados em composto organico, que
pode ser utilizado como fertilizante ou
substrato em aplicagdes agricolas.

Reducao na fonte

Adotamos medidas para reduzir a geracdo de
residuos sélidos na fonte, sempre que possivel,
a partir da otimizag¢do de processos de producao
e da implementacdo de prdticas de gestao de
estoque eficientes.

Manejo responsavel de residuos perigosos
Caso haja a geracao de residuos solidos
perigosos, seguimos rigorosos padroes para
garantir o manejo seguro e adequado desses
residuos, em conformidade com regulamentacoes
ambientais e de salde e seguranca.

Treinamento e conscientizacao

dos funciondrios

Promovemos a conscientiza¢ao e o treinamento
dos funciondrios sobre a importancia da gestao
adequada de residuos sélidos, com orientacdes
sobre segregacdo correta de residuos e praticas
de manejo responsavel.
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Gestao hidrica

GRI 3-3 | GRI 303-1 | GRI 303-2 | GRI 303-3

O acesso a dgua potavel é um direito funda-
mental e, portanto, o uso da dgua precisa ser
realizado com responsabilidade e consciéncia.
Por isso, a gestao hidrica eficiente é uma diretriz
basilar na sustentabilidade do nosso negécio e
integra os compromissos da nossa estratégia de
sustentabilidade.

Nesse sentido, € uma de nossas metas reduzir a
demanda quimica de oxigénio (DQO) em 10% para
descargas de dguas residuais de nossas instalagcoes
até o final de 2030. Além de garantir o controle
adequado para tratamento hidrico, preservacao
ambiental e atendimento as legislacdes, a meta
observa minimizar a perda de rendimento e
reduzir o volume de produto que pode vir a ser
desperdicado nos efluentes que chegam as nossas
Estacbes de Tratamento (ETES).

GESTAO HIiDRICA

Adicionalmente, desde 2019, estudamos as
oportunidades para melhorar a avaliacdao de
estresse hidrico em nossas operagdes e, entdo,
passamos a adotar multiplas ferramentas de
gestao de riscos, como o filtro de risco hidrico do
World Wildlife Fund (WWF), para avaliar o estresse
hidrico de regides onde sdao mantidas as nossas
fabricas e as de nossos principais fornecedores.

Para as nossas operacdes, globalmente, temos a
meta de reduzir a intensidade de uso de dgua em
30% em todas as plantas com estresse hidrico
extremo e de 10 a 20% nas demais plantas, até o
final de 2030. Na América do Sul, todas as nossas
plantas estdo classificadas entre o nivel baixo a
médio de estresse hidrico. Em 2023, o volume total
de uso de dgua em nossas operacoes na regiao foi
de 7.018.023 m3. GRI 303-3

América do Sul

Brasil Colémbia Peru (consolidado)
Uso da dgua (m?) 5.613.219 1.260.543 144.261 7.018.023
Intensidade do uso 8% 1% -20% 8%

da dgua (%)

Demanda quimica de oxigénio

(DQO) - Efluentes (%) 16% 21%

-20% 4%

[
/

< /4 |
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Protecao da

biodiversidade

GRI 3-3 | 304-1

Na Ingredion, temos o compromisso de proteger

a biodiversidade e garantir operagdes agricolas
sustentdveis. Levamos em consideracdo a importancia
do Brasil e da Regido Andina para a biodiversidade, uma
vez que a América do Sul congrega cerca da metade da
biodiversidade terrestre e mais do que 25% das florestas
do Planeta.

Por meio de programas de preservacao e recuperacao
de biodiversidade, podemos gerar impactos positivos
significativos, como o aumento da resiliéncia dos
ecossistemas, melhorando assim a capacidade de

producdo agricola e promovendo a seguranca alimentar.

A implementacao de prdticas agricolas sustentdveis,
como a reducdo do uso de agroquimicos, a protecao de
dreas de conservagao e a restauracdo de habitats naturais
degradados, alia-se ao processo de reparagao de impactos
negativos associados a producdo agricola.

Em nossa fazenda destinada ao cultivo préprio de milho
no Brasil, localizada em Primavera do Leste (MT), 20%
do territdério aproximado de 1.500 hectares é conservado
como Area de Protecdo Permanente (APP). A regido

tem como bioma predominante o cerrado, reconhecido
por seu grande valor ecoldgico devido a sua variedade

de espécies de plantas, animais e micro-organismos.
A presenca da mata ciliar na fazenda é crucial para
a protecao dos ecossistemas aqudticos e terrestres
da regido, contribuindo para a conservagao da
biodiversidade.

Na Coldombia, temos cultivo de mandioca nos
departamentos de Bolivar, Cesar, Cérdoba e
Magdalena. Nenhuma das fazendas gerenciadas
diretamente pela Ingredion no pais esta localizada
em drea de protecao ambiental ou catalogada

por regulamentacao como area de alto valor de
biodiversidade.

O engajamento com stakeholders desempenha

um papel fundamental em nossos esforcos de
conservacao da biodiversidade. Trabalhamos em
estreita colaboragcao com comunidades locais, ONGs
ambientais e outras partes interessadas para identificar
e abordar preocupacoes relacionadas a biodiversidade.
Os programas de agricultura regenerativa e sustentavel
e as iniciativas de relacionamento com os produtores e
com fornecedores também zelam pela biodiversidade,
com compromissos apresentados de forma transversal
em nossa estratégia de sustentabilidade, especialmente
no pilar Vida Conectada.
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Presentes na estratégia de sustentabilidade
All Life 2030, N0SS0S COMpPromissos com a
preservacao da biodiversidade consideram:

IDENTIFICAR E MITIGAR
IMPACTOS

Identificar espécies ameacgadas pelas operacées
agricolas e os riscos para as culturas prioritarias
e regides fornecedoras.

PARCERIAS PARA A ACAO

Até o final de 2025, identificar parceiros
locais e participar de projetos para proteger
espécies ameacadas pela cadeia de
suprimentos da empresa.

CONSERVACAO EM
AREAS CRITICAS

Implementar programas de conservacao

da biodiversidade em todas as areas de
fornecimento de culturas localizadas em pontos
criticos de biodiversidade até o final de 202s5.

DESMATAMENTO ZERO

Alcancar o desmatamento zero ou o uso
100% sustentavel dos recursos florestais
até o final de 2030.
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AGRICULTURA SUSTENTAVEL E REGENERATIVA

SEGURANCA ALIMENTAR

IMPACTO NAS COMUNIDADES
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A adocgdo de praticas de agricultura regenerativa
e sustentdvel tem impactos significativos e
positivos na economia, no meio ambiente e

nas comunidades locais. Nossas metas incluem
tornar a vida melhor para os produtores, mitigar
0s riscos da cadeia de fornecimento e ajudar a
conduzir seguranca alimentar, implementando
programas robustos para a agricultura
sustentdvel e regenerativa.

Apoiamos a agricultura sustentdvel em nossas
dreas proprias de cultivo e junto a nossa cadeia de
valor na América do Sul, a exemplo do programa

Sembrando Yuca, Cultivamos Progreso, que apoia
produtores colombianos no cultivo de mandioca.
Leia mais sobre o programa na pagina 38.

As atividades de agricultura regenerativa
promovidas pela Ingredion contam com ag¢oes
como rotacdo de culturas, uso de culturas de
cobertura e manejo integrado de pragas, que
reduzem a dependéncia de agroquimicos.
Continuamente, revisamos nossos sistemas de
producdo e monitoramos indicadores associados
a salde do solo, ao uso racional de dgua e a
protecdo da biodiversidade, por exemplo.
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Cultura

- rotativa
513 X
LYY

Sequestro Plantio
de carbono direto

Agricultura
regenerativa 3?&

Irrigacao Manejo
eﬁcgief-.te integrado de
pragas

Agricultura
Biofertilizantes 4.0
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Agricultura regenerativa

As dreas produtivas monitoradas com uso de recursos
tecnologicos expandiram de 295.169 hectares em 2022
para 570.766 hectares em 2023, amplia¢do que nos
permitiu identificar desafios frente a aplicacdo de prdticas
de agricultura regenerativa, bem como colaborar com os
agricultores para mitigar impactos futuros.

N

&

Parcerias entre o
produtor rural e o
técnico agricola
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Informagoes %E
problemdticas da

unidade de producgao

Acbes para o
desenvolvimento
do produtor rural

&

Desenvolvimento social,
ambiental e econémico
da comunidade

Utilizacao
da tecnologia
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Insumos

sustentaveis
GRI 308-1 | GRI 4141

E parte de nossa
estratégia termos 100%
dos insumos prioritdrios
(nivel 1), como o

milho e a mandioca,
provenientes de origem
sustentdvel até 2025.

MILHO

0 ano de 2023 foi importante para acelerar nossos
resultados em direcao aos nossos compromissos de
sustentabilidade na agricultura. Comparado a 2022, em
2023 aumentamos em 92% a rastreabilidade na cadeia
de milho na América do Sul. Além disso, temos um
volume certificado como sustentdvel que corresponde
ao volume processado em nossas fabricas no Brasil em
2023. No Brasil, também houve aumento de mais de 93%
na compra de milho sustentavel certificado em relagao
ao ano anterior. Na Regiao Andina, Coldombia e Peru,
alcancamos a certificacdo de trés novos fornecedores em
2023, possibilitando a aquisicao de 58.000 toneladas de
milho sustentdvel certificado.

A partir do milho, produzimos diversos
ingredientes, como amidos texturizantes
e xaropes para utilizacdo na industria de
alimentos e bebidas.

MILHO SUSTENTAVEL

CERTIFICADO - BRASIL

QUANTIDADE CERTIFICADA
(mil toneladas)

2022 627

ORIGEM
(n° de fazendas)

2022 24

AREA
(mil hectaress)

2022 191
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MANDIOCA

A farinha de mandioca e a tapioca sao
ingredientes versateis e com apelo de
saudabilidade. Os produtos derivados
da mandioca reinem diversas
funcionalidades para panificagao e
uso em produtos lacteos, ao permitir
formulag6es sem glaten e imprimir
texturas, por exemplo. Além de toda
a versatilidade da mandioca, para

a Ingredion, o cultivo organico da

raiz possibilita ampliar impactos
ambientais positivos.

Originalmente descoberta e
amplamente cultivada na América
do Sul, a mandioca é o insumo
para producao de farinha e
tapioca (amido).

CULTIVAMOS O PROGRESSO

Programa de agricultura sustentavel e regenerativa na Colombia
GRI 413-1

Lancado em 2002, 0 Programa Sembrando Yuca, Cultivamos Progreso
(Semeando Mandioca, Cultivamos Progresso, em portugués) é uma
iniciativa de agricultura sustentdvel promovida pela Ingredion, que visa
ao aumento da produtividade de mandioca, aliado ao desenvolvimento
socioecondmico de pequenos agricultores na Colémbia. Em 2023, a
iniciativa beneficiou, diretamente, 322 agricultores nos departamentos
de Cdrdoba, Sucre e Atldntico, alcancando outros 1.000 beneficidrios
indiretos, como empresas de insumos, trabalhadores, transportadores e
agrénomos.

Por meio do programa, oferecemos aos agricultores acompanhamento
técnico, financeiro e assessoria para fortalecimento de suas praticas
agricolas sustentdveis, acesso a crédito para financiar seus investimentos
e antecipacdo de pagamentos para garantir renda durante o ciclo da
safra. Atuamos, também, na frente de capacitacdao em boas praticas
agricolas, com treinamento em manejo do solo, controle de pragas e
doencas, e colheita mecanizada.
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COLOMBIA:
PROGRAMA
SEMBRANDO
YUCA 2023

UsS$S
4,5
milhoes

investidos pela Ingredion

+30 mil

toneladas de
mandioca compradas

322

agricultores beneficiados
diretamente

1.000

beneficidrios indiretos
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Seguranca
alimentar

o@go
GRI 3-3 o
lire
= |
VIDA A Ingredion é lider global em oferta de Desenvolver mais solugdes
COTIDIANA ; di ind ~ com proteinas de base vegetal
ingredientes e, sequindo nossa voca¢ao ou alternativas
de lideranca e inovagao, queremos,
cada vez mais, impulsionar nossa
cadeia de valor a favor de iniciativas
que ampliem a seguranc¢a alimentar ao
VIDA redor no mundo. Para tanto, buscamos
NO PLANETA

reduzir o desperdicio de alimentos e
ampliar a oferta de produtos nutritivos

de origem vegetal. i § Ingredion
Be what’s next. % %é

VIDA
CONECTADA

O

Firmar parcerias com clientes
e fornecedores para minimizar

Implementar iniciativas de
eficiéncia agricola em apoio

o desperdicio alimentar em aos pequenos agricultores de
MAIS PARCERIAS, nossa cadeia de abastecimento nossa cadeia de valor

MENOS DESPERDICIO

Parceria, conhecimento e tecnologia
sao os ingredientes necessdrios evitar o
desperdicio de alimentos. Conheca, ao

lado, as nossas metas para a seguranga
alimentar até 2030.




©

N

VIDA
COTIDIANA

VIDA
NO PLANETA

VIDA
CONECTADA

S

VIDA CONECTADA

CLEAN LABEL
ROTULOS LIMPOS

GRI 4171

Estamos acompanhando o aumento

da demanda dos consumidores por
transparéncia nos rétulos dos produtos,
em busca de informagdes sobre a origem
e a qualidade dos ingredientes utilizados
nas formulagoes.

Servimos nossos clientes com uma
grande variedade de solu¢des de rétulos
limpos, em categorias como amidos
nativos funcionais, fibras citricas

de multibeneficios, edulcorantes e
emulsificantes. Saiba mais em nosso site.

A regulamentacdo sobre a
definicdo de rotulos limpos pode
variar em cada pais. Assim,
investimos em conhecimento
acerca do tema para atuar como
consultores de nossos clientes,
ajudando-os a identificar as op¢des
para formulacdo de produtos de
rotulo limpo com seguranca.

Solucoes
inovadoras e
plant-based

A mudanca global para dietas baseadas em
vegetais desencadeou uma revolucao na industria
alimentar, impactando a busca por solu¢des seguras
e com qualidade. Atentos a essa demanda global,
oferecemos, em nosso portfélio, solu¢des plant-
based com alto teor proteico, derivadas de fontes
como soja, ervilha e outros vegetais, utilizadas na
formulacdo de alimentos e suplementos nutricionais.

VITESSENCE® Pulse

Linha de isolados e concentrados de proteina de
ervilha, com alto teor de proteina (até 80%,), ideal
para aplicagdes como hamburgueres vegetarianos,
leite vegetal e iogurte vegano.

HOMECRAFT® Pulse

Linha de farinhas de leguminosas, com teor
proteico entre 10 e 20%, com alto teor de fibras e
micronutrientes, ideal para paes, bolos, biscoitos e
outras aplicacdes sem gluten e clean label.

Relatdrio da
Bloomberg Intelligence
2021

De acordo com a
Bloomberg Intelligence,
a projecdo é de que o
comércio de produtos
ldcteos vegetais e
alternativas a proteina
animal alcance:

bilhoes

até 2030

1,7%

do mercado global
de proteinas



https://www.ingredion.com/sa/pt-br.html
https://www.bloomberg.com/company/press/plant-based-foods-market-to-hit-162-billion-in-next-decade-projects-bloomberg-intelligence/
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VIDA
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VIDA CONECTADA

NUTRICENA®:
suplemento alimentar
desenvolvido para as
familias colombianas

Presente exclusivamente no mercado
colombiano, o suplemento alimentar da
Ingredion foi formulado para uso direto
dos consumidores.

No pais, de acordo com o Programa Mundial de Alimentos (PMA)
das Nacoes Unidas, cerca de 30% da popula¢ao ndao possui acesso
regular a alimentos nutritivos, causada principalmente pelo
desemprego e conflito armado nas dreas urbanas. O problema
afeta criangas menores de 5 anos e influencia diretamente o
crescimento e desenvolvimento populacional. Com este produto, a
Ingredion contribui para erradicar a fome (ODS 2).

O suplemento desenvolvido pela Ingredion é elaborado a partir
da mistura de amido de milho, farinha de soja e leite em po.
Com sabor natural, é recomendado para a familia em geral,
especialmente para criangas maiores de 1 ano e adultos.

Sua formulagdo nutritiva contém vitaminas, minerais e alto teor
proteico, e seus beneficios atendem a dietas especiais que visam
a maior ingestdo de proteinas e micronutrientes por meio de
alimentos de alto valor nutricional.

 Fonte de proteina
» Fonte de dcido félico e vitaminas A, E, B1, B2, B3, B6, Bi2e D
 Fonte de ferro, cdlcio, zinco e fésforo

NAFUENTE 8
B‘\sjévummm i

\ ARATODA
AT
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Impacto nas
comunidades

GRI 3-3

INGREDIENTE S )

gredion

VIDA Impactar positivamente as comunidades &, na pratica,
Gl poder tornar a vida melhor para mais de 1 milhdo
de pessoas nas comunidades onde nds operamos,
globalmente. Essa ambicao € parte de nossa estratégia de
sustentabilidade All Life 2030.

Para amplificar nosso impacto e investimentos sociais,
definimos nossas causas prioritdrias em torno do
empoderamento socioecondomico das mulheres, do
fomento a educacdo e da seguranca alimentar na América
do Sul. Ao longo do ano, investimos 87 mil ddlares de
recursos proprios na estratégia de responsabilidade social.

VIDA
NO PLANETA

uUs$

20 mil
investidos no programa de
voluntariado corporativo

us$

87 mil
investidos na estratégia
de responsabilidade social

5.100

pessoas beneficiadas pelas
acoes de voluntariado

46

acoes de voluntariado
corporativo

acoes de engajamento
comunitdrio

o

VIDA
CONECTADA

IMPACTO NAS COMUNIDADES (2023)

Investimento na estratégia  Investimento no programa Acoes de voluntariado Pessoas beneficiadas pelas Quantidade de Horas de
de responsabilidade social de voluntariado corporativo  corporativo acoes de voluntariado voluntarios voluntariado
(Us$) (Us$)

Brasil 47.600 17.100 34 4.401 78 614

Regido Andina (Colémbia e Peru) 39.400 2.900 12 700 50 250

TOTAL 87.000 20.000 46 5.101 128 864
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Engajamento com comunidades e potencializacao do impacto

GRI 2-29 | GRI 413-1 | GRI 413-2

Em 2023, o Programa de Relacionamento

com a Comunidade foi estabelecido em

todas as fabricas brasileiras. O processo de
construcdo do programa se baseou em quatro
pilares: diagndstico social, mapeamento de
stakeholders, planejamento de relacionamento
estratégico e formacdo de Comités
Consultivos Comunitarios (CCC), que incluem
representantes comunitdrios que interagem
frequentemente com a companhia.

As a¢Oes de escuta a comunidade foram
essenciais para a identificacdo dos impactos

positivos e negativos atribuidos a Ingredion
pelo publico consultado. No aspecto positivo,
destaca-se a imagem da companhia, pela
maioria dos stakeholders, em Mogi Guagu (SP),
Balsa Nova (PR) e Cabo de Santo Agostinho
(PE), com indices de 93%, 91% e 60,9%,
respectivamente.

A métrica indica que os stakeholders
consultados possuem uma imagem muito boa
ou boa da Ingredion, com destaque para o
reconhecimento pela geracao de emprego e
renda para os municipios.

Como impactos negativos, figuraram questoes
sobre o0 meio ambiente, com preocupacoes
relacionadas a poluigao da dgua, do ar e sonora.
Esses pontos foram elencados especialmente
pelos stakeholders em Alcantara (Sdo Gongalo, R)).

O entendimento da percepcdo do publico

por regiao dd subsidios para orientarmos,

de forma mais estruturada, as estratégias de
relacionamento, de acordo com as caracteristicas
dos publicos e percepcdes de impacto. Para 2024,
estuda-se avancar na estruturagao do programa de
relacionamento comunitdrio na Regidao Andina.

No contexto dos programas Agua para
Todos e Conéctate con el Planeta, liderados
pela Ecovida em Cali, financiamos o
plantio e a manutencdo de drvores desde
2021, apoiando processos comunitarios
de conservacao da dgua na bacia que
abastece nossas operagdes. Da mesma
forma, apoiamos a United Way com
financiamento anual para seu Programa
de Inovacao em Educacao, beneficiando
66 instituicdes educacionais. A populacao
impactada inclui 158 professores e 3.160
estudantes.

As 32 a¢les de engajamento
realizadas no Brasil envolveram
138 participantes de

115 stakeholders mapeados.
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Projeto Tribos

Realizado nas fabricas de Alcantara (Sao Gongalo,

RJ), Balsa Nova (PR), Cabo de Santo Agostinho

(PE) e Mogi Guacu (SP), no Brasil, o projeto apoia

a educacao e a cultura em escolas publicas de 4
cidades, beneficiando 20 escolas, 100 professores e
400 alunos em 2023. Incentivado pela Lei Rouanet e
certificado pela Organizacao das Nacoes Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o projeto
é realizado com o envolvimento da ONG Parceiros

Voluntariado
corporativo

GRI 413-1

Como parte da estratégia de responsabilidade
social na América do Sul, em 2023, investimos
20 mil ddlares no programa de Voluntariado
VIDA Corporativo, desenvolvendo 46 a¢des que

COTIDIANA . Voluntarios e destinado a estudantes do oitavo ano
beneficiaram 5.100 pessoas. ) ) .
do Ensino Fundamental ao terceiro ano do Ensino
. Médio. Por meio do projeto, os jovens propdoem a
Ao longo do ano, 128 colaboradores da Ingredion _ proJ ) p P
. ~ . resolucao de problemas de suas comunidades e
se engajaram nas acdes de voluntariado e ~ . )
- . desenvolvem acdes pautadas no meio ambiente, na
somaram 864 horas de atuacao em projetos .
. . e cultura e na educacdo para a paz. Os colaboradores
realizados por 30 ONGs, em 15 cidades da regido. o ] o
. L . voluntdrios da Ingredion se envolvem nas iniciativas
VIDA Além da participagao ativa no programa, os ¢ - dand loci| "
L. s . ropostas, ajudando a coloca-las em prdtica.
NO PLANETA voluntarios arrecadaram 4 mil délares americanos prop ) P

em fundos para os projetos.

EDUCAGAO DE PARCERIAS E
QUALIDADE MEIOSDE
IMPLEMENTAGAO

M|

Em 2023, o programa de voluntariado foi
@ estendido as comunidades de todas as cidades

onde atuamos na Colémbia, abrangendo
programas de educacdo ambiental para criangas,
plantio de drvores, recuperagao de materiais
recicldveis, em Cartago, além de oficinas sobre
diversidade e inclusao com as comunidades de
Cali e Medellin. No Peru, acoes de voluntariado
corporativo apoiaram comunidades impactadas
por questoes climadticas.

Projeto Escola Digital

Oferece cursos virtuais ministrados por funciondrios
da Ingredion para apoiar a educacao de jovens

da cidade de Sao Paulo, em parceria com a ONG
Libertdrios do Capao. O programa é composto por

6 modulos de aprendizagem nas dreas de financas,
carreira, informatica, vida saudavel, idiomas,
publicidade e midia, com palestras virtuais.

VIDA
CONECTADA

EDUCAGAO DE PARCERIAS E
QUALIDADE MEIOSDE
IMPLEMENTAGAO

M|
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Donas da Parada
Realizado na fabrica de Alcantara (Sdo Gongalo, RJ), o
Projeto apoia mulheres em situacao de vulnerabilidade
social, incentivando-as ao empreendedorismo na
drea da confeitaria. A partir de um curso composto
por aulas tedricas e praticas, os voluntdrios da
Ingredion dividem conhecimento sobre suas dreas
de atuacdo, como seguranca alimentar, negocios
sustentdveis, organizacdo de estoque, gestao e
/ = : @ lideranca, comunicacdo e marketing, planejamento
CO'I\'IIII?IQNA LB L5 _ E SFE financeiro e negociagdes de compras. Como resultado,
' - i . indicadores apontam o aumento de renda das mulheres o b
participantes, melhora na autoestima, amplia¢do da A\ ! . @f;g
capacidade de empreendedorismo e formalizagao de ‘ ' i e
seus proprios negocios.

G . 7 o s | @ pamse | 10 smea | 17 4
e -
VIDA = i g ﬁ/" «=» @ 1
NO PLANETA 7 : N R hd (
N
e Ve , Mujeres Adelante I ‘ \P \
@ _ ) W i Apoiar mulheres em situacdo de vulnerabilidade = R \
? ‘ AR & socioecondmica também é objetivo do projeto da , bl
/ _ p ; Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento | : }
VIDA 7 e P ; L ; ‘ :
CONECTADA e FA Int.ernauonal (U?AID?. CoIaboraques de toAdas as ; E
unidades operacionais e comerciais da Colémbia :
forneceram orientacdo as mulheres que buscam
emprego, alcancando um total de 240 horas, 24 ‘ ;
beneficidrias e um percentual de 99% de satisfacao, e A SR S /

tanto pelas mentoradas quanto pelos voluntdrios A
envolvidos no projeto. i /
: 1

IGUALDADE
DE GENERO

g

E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

TRABALHO DECENTE PARCERIAS E
MEIOS DE
IMPLEMENTAGAO

&
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Semillero Ambiental

Desenvolvido na cidade de Barranquilla, na
Coldbmbia, o programa tem por objetivo a
conscientizacao da comunidade sobre os cuidados
com o meio ambiente, a importancia da reciclagem
e a preservacao da dgua. Sao oito encontros
mediados por funciondrios da Ingredion que

VIDA
COTIDIANA ocorrem mensalmente, entre abril e novembro, com
a participacao de 20 alunos e pais de familia.
éssllj\ﬁmévl% ﬁﬁ%&ls 13 &E‘?ﬂ?}:‘?z‘m“ 15 ¥IE?&ESTRE
VIDA
NO PLANETA

Sabor Solidario

Programa anual realizado em todas as unidades da
Ingredion, em consonancia com o compromisso da
empresa com o ODS #2: Fome Zero e Agricultura
Sustentavel. Consiste na doacao de alimentos

por parte dos funcionadrios e da empresa, tendo
alcancado em 2023 um total de 6 toneladas doadas
na América do Sul. Além disso, o programa promove
o voluntariado em bancos de alimentos, fundagoes e
refeitérios comunitdrios.

&

VIDA
CONECTADA
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Sumario de contetido GRI
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DECLARACAO . . . . -
DE USO g O Relatdrio da Ingredion América do Sul 2023 foi elaborado com base nas Normas GRI para o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2023.
GRI 1 USADA GRI 1: FUNDAMENTOS 2021
NORMA SETORIAL Niio houve
DA GRI APLICAVEL
GRI STANDARDS CONTEUDO Pagina/resposta Omissao oDS Pacto Global
2-1 Dados da organizagio 8 / A sede da Ingredion Incorporated € em Chicago, lllinois (EUA).
VIDA Este relatério inclui as operagdes da Ingredion Brasil Ingredientes Indus-
COTIDIANA triais Ltda, Ingredion Colémbia S.A e Ingredion Peru S.A. As informagoes
22 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagdo financeiras contemplam essas trés empresas e a Ingrear Holding S.A.,
localizada na Argentina, cuja participagao aciondria da Ingredion é de 49%.
0 reporte financeiro € consolidado globalmente.
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 5; 53
24 Reformulacdes de informacdes Nao se aplica, trata-se.do primei’rt.) relatério publicado pela Ingredion tendo
como escopo a operagao na América do Sul.
2-5  Verificagdo externa Este relatério ndo foi submetido a verificagdo externa.
2-6  Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negécios 9
VIDA 2-7  Empregados 17 8 45
NO PLANETA o
2-8  Trabalhadores que ndo sao empregados 17 8
GRI 2 L
- 2-9 Estrutura de governanca e sua composi¢ao 13
CONTEUDOS
2-10 a a i orga
GERAIS 2021 Nomeagao e selecao para o mais alto 6rgao de governanga 13
2-11  Presidente do mais alto 6rgao de governanga 13
@z 212 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao de governanga na supervisdo da gestao dos impactos 13
2-13  Delegacdo de responsabilidade pela gestao de impactos 13
2-14  Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao de governanca no relato de sustentabilidade 5
VIDA ) i
CONECTADA 2-15  Conflitos de interesse 14
2-16 Comunicacao de preocupagdes cruciais 13
2-17  Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governanca 13; 24
2-18  Avaliagdo do desempenho do mais alto 6rgao de governanca 23
2-19  Politicas de remuneragao 23
2-20 Processo para determina¢do da remuneragao 23
2-21  Proporc¢do da remuneragdo total anual Nao reportado Informacgao confidencial
2-22  Declaragdo sobre estratégia de desenvolvimento sustentdvel 3
2-23  Compromissos de politica 14 16
2-24  Incorporagdo de compromissos de politica 14
2-25  Processos para reparar impactos negativos 6,714
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GRI STANDARDS CONTEUDO Pagina/resposta Omissao oDS Pacto Global
2-26  Mecanismos para aconselhamento e apresentacdo de preocupagdes 14
Em 2023, ndo houve registros de multas ou san¢oes nos paises da Regido
GRI 2 227 Conformidade com leis e regulamentos Andl.na. No Brasil, foram aplicados 4 auto's de |nfr‘ag:ao.de te_or traba.lhlsta,
- totalizando R$ 103.976,09. Multas e san¢des ambientais estdo em discus-
CONTEUDOS sdo nas instancias administrativas e por isso ndo foram reportadas.
GERAIS 2021 2-28  Participagdo em associagbes 29 17
2-29  Abordagem para engajamento de stakeholders 11; 20; 43
2-30 Acordos de negociagao coletiva 23 8 a5
GRI 3 341 Processo de definicdo de temas materiais 7
TEMAS MATERIAIS 2021 32 Lista de temas materiais 7
VIDA TEMAS MATERIAIS
COTIDIANA .
TEMA MATERIAL: SEGURANCA DE PESSOAS E PRODUTOS
GRI3 3-3  Gestdo dos temas materiais 16
TEMAS MATERIAIS 2021
403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho 17 8
403-2 |dentificagdo de periculosidade, avaliacao de riscos e investigacao de incidentes 17 8
403-3 Servicos de salide do trabalho 17 8
VIDA GRI 403 403-4 Participagao dos trabalhadores, consulta e comunicagao aos trabalhadores referentes a satde e seguranca do trabalho 17 8
SAUDE E SEGURANCA
NO PLANETA ¢ 403-6 Promocdo da sadde do trabalhador 19 3
DO TRABALHO 2018
403-7 Prevencao e mitigagao de impactos de salde e seguranca do trabalho diretamente vinculados com relagdes 17
de negdcios 8
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho 17 8
403-9 Acidentes de trabalho 18 3;8
@ GRI 416 416-1  Avaliacdo dos impactos na satide e seguranca causados por categorias de produtos e servicos 16
SAUDE E SEGURANCA
416-2  Casos de nao conformidade em relagdo aos impactos na satide e seguranca causados por produtos e servigos 16 16
DO CONSUMIDOR 2016
VIDA
CONECTADA GRI 417 4171 Requisitos para informagdes e rotulagem de produtos e servigos 16; 40 12
MARKETING E
ROTULAGEM 2016 4172 Casos de nao conformidade em relagdo a informagdes e rotulagem de produtos e servigos 16 16
TEMA MATERIAL: DIREITOS HUMANOS
GRI 3 3-3  Gestdo dos temas materiais 20
TEMAS MATERIAIS 2021
GRI 205 . 205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrup¢ao 20 16 10
COMBATE A
CORRU PGAO 2016 205-2 Comunicagdo e capacitacao em politicas e procedimentos de combate a corrupgao 14 16 10
GRI 308 _ 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais 20; 37
AVALIACAO AMBIENTAL o tos ambientais megati tein de formeced idas tomad
308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas 20
DE FORNECEDORES 2016 P &
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GRI STANDARDS CONTEUDO Pagina/resposta Omissao oDS Pacto Global
GRI 414 414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 20; 37 8;16 1,2,4;5
AVALIAGAO SOCIAL DE - . . .
FORNECEDORES 2016 414-2  Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas 20 8;16 12,45
TEMA MATERIAL: INCLUSAO E PERTENCIMENTO
GRI 3 . .
TEMAS MATERIAIS 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 21
4012 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo sao oferecidos a empregados temporarios ou de 23 .8 L
GRI 401 periodo parcial 583 T4s
EMPREGO 2016 401-3 Licen¢a maternidade/paternidade 23 5;8
BA GRI 405 405-1 Diversidade em 6rgaos de governanca e empregados 22 58 1545
COTIDIANA DIVERSIDADE E ’ ’ T
IGUALDADE DE O i - i , _
PORTUNIDADES 2016 405-2 Propor¢do entre o saldrio-base e a remuneragao recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens 22 58 1,4;5
GRI 406
N/-\O D|SCR|M|NA§AO 406-1 Casos de discriminagao e medidas corretivas tomadas 22 58 1245
2016
TEMA MATERIAL: INOVAQI-\O
GRI 3
VIDA TEMAS MATERIAIS 2021 3-3  Gestdo dos temas materiais 25; 26
NO PLANETA
TEMA MATERIAL: IMPACTO AMBIENTAL
GRI 3
TEMAS MATERIAIS 2021 3-3  Gestdo dos temas materiais 28; 29; 31; 32
\@/ GRI 303 303-1 Intera¢des com a dgua como um recurso compartilhado 32 6; 12
AGUA E EFLUENTES 3032 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua 32 6
2018 303-3 Captacdo de dgua 32 6
VIDA
CONECTADA 305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) 29 3;12;13 7,89
:ileISB:gES 2016 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da aquisicdo de energia 29 3;12;13 7,89
305-5 Redugdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 29 13;14; 15
306-1 Geracao de residuos e impactos significativos relacionados a residuos 31 12 7,89
;I:;;;)UGOS 2020 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 31 12 7,89
306-3 Residuos gerados 31 12 7:89
TEMA MATERIAL: PROTE(;AO DA BIODIVERSIDADE
?EAIIS\S MATERIAIS 2021 3-3  Gestdo dos temas materiais 33




VIDA
COTIDIANA

VIDA
NO PLANETA

o

VIDA
CONECTADA

REFERENCIAS

INGREDION ¢ RELATORIO 2023 51

GRI STANDARDS CONTEUDO Pagina/resposta Omissao oDS Pacto Global
GRI 304 304-1 Unidades operacionais préprias, arrendadas ou geridas dentro ou nas adjacéncias de areas de protecdo ambiental 33 L
BIODIVERSIDADE 2016 e dreas de alto valor de biodiversidade situadas fora de dreas de protecao ambiental 6:14;15

TEMA MATERIAL: AGRICULTURA SUSTENTAVEL E REGENERATIVA
GRI 3 - .

3-3 Gestdo dos temas materiais 35

TEMAS MATERIAIS 2021
GRI 308
AVALIAGIT\O AMBIENTAL 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais 37
DE FORNECEDORES 2016
GRI 413
COMUNIDADES LOCAIS 413-1 Operagdes com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de desenvolvimento voltados a comunidade local 38; 43
2016
GRI 414
AVALIACAO SOCIAL DE 4141 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 20;37 8;16 245
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